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دانشگاه آزاد آسلامي واحد بناب

سيستم بانک

يعقوب وحداني
استاد راهنما

آقاي مهندس ماهی
بهمن 89
· تعريف اوليه سيستم و شرح خلاصه وار قسمتهاي آن :

· سيستم بانک :
سيستم بانک يک سيستم بسيار گسترده است ولي در پروزه کلاسي ، سيستم داخل يک شعبه به صورت ساده و عمليات مربوط به آن مدل شده و از روي مدل بدست آمده نرم افزار ساده يک شعبه شبيه سازي مي شود .
در اين سيستم عمليات مربوط به وام ها و کليه حساب هاي جاري که داخل يک شعبه انجام مي شود ثبت مي گردد.
در اين سيستم مدير سيستم ( رئيس شعبه ) اطلاعات مربوط به عمليات جديد ، وام جديد و غيره را در سيستم وارد  مي کند تا کليه اپراتور ها بتوانند از آن استفاده کنند و هر اپراتور مجاز است عمليات مربوط به خود را انجام دهد . همچنين هر کاربر با user name , Password  خود وارد سيستم مي شود يعني مسئول وام فقط به قسمت وام ، مسئول حساب جاري به قسمت مربوط به دريافت و پرداخت و مسئول حوالجات به دريافت و پرداخت حواله دسترسي دارد.
هر مشتري مي تواند پس از مراجعه به بانک در صورتي که مدارک وي کامل بوده و داراي شرايط مربوطه باشد نسبت به افتتاح حساب اقدام نمايد . اين کار ( افتتاح حساب ) وظيفه مسئول حساب جاري مي باشد.
همچنين هر مشتري در صورتي که شرايط مربوط به تخصيص وام را داشته باشد يعني اگر هيج وامي به وي تعلق نداشته باشد مي تواند نسبت به اخذ وام اقدام نمايد که اين فرآيند يکي از وظايف مسئول وام مي باشد.
هر کدام از طرف حساب ها (مشتري ها ) مي تواند در صورت داشتن حساب جاري عمليات دريافت از حساب و پرداخت به حساب را انجام دهد و در صورتي که وامي به مشتري تخصيص يافته باشد عمليات پرداخت قسط وام خود در موعد مقرر را انجام دهد و درصورتي که  جمع پرداخت وام وي با مبلغ برداشت شده ( به علاوه سود تعلق يافته ) برابر باشد وام وي تسويه شده و مي تواند مجددا اقدام به اخذ وام کند.
همچنين کليه مشتري ها اعم از آنهايي که حساب جاري در سيستم دارند يا ندارند مي توانند نسبت به ارسال حواله اقدام نمايند ولي دريافت حواله مستلزم اين مي باشد که مشتري ( طرف حساب ) در شعبه مربوطه داراي حساب جاري باشد.
اين عمل نيز از وظايف مسئول حوالجات مي باشد.

· چارت سازماني يک شعبه بانکي : [image: image2.jpg]



· وظايف هر يک سمت هاي چارت :
· رئيس شعبه :
وظايف رئيس شعبه بيشتر جنبه نظارتي داشته و به شرح زير مي باشد:
· عمليات افتتاح / بستن حساب
· ثبت / اصلاح اسامي شعب
· تهيه تراز مانده حساب ها
· تعيين / حذف کد شناسائي
· تهيه صورتحساب مشتريان
· تعيين رمز شناسائي
· تهيه آمار سر فصل حساب ها
· تعيين / حذف / نمايش کد سر فصل ها
· عمليات کارت ATM

· عمليات مربوط به ثبت وام ها و انواع آن
· معاون شعبه :
وظايف معاون شعبه بيشتر جنبه نظارتي داشته و همانند وظايف رئيس شعبه مي باشد.
معاون شعبه زير نظر کامل رئيس شعبه و با اجازه وي بعضي از اختيارات رئيس را دارا مي باشد.
· عمليات افتتاح / بستن حساب
· تهيه صورتحساب مشتريان
· تهيه تراز مانده حساب ها
· تعيين / حذف کد شناسائي
· تعيين رمز شناسائي
· تهيه آمار سر فصل حساب ها
· تعيين / حذف / نمايش کد سر فصل ها
· عمليات کارت ATM
· ثبت / اصلاح اسامي شعب
· عمليات مربوط به ثبت وام ها و انواع آن
· مسئول حساب جاري :
· ثبت اسناد روز
· اصلاح / نمايش اسناد ثبت شده
· نمايش اسناد جاري مسدودي
· ثبت / نمايش سپرده مسدودي
· افتتاح / بستن حساب
· تغيير رمز اپراتور
· نمايش صورتحساب ها
· عمليات چک ها
· چاپ دفترچه حساب ها
· کليه عمليات دريافت و پرداخت
· مسئول وام :
زير نظر رئيس شعبه عمليات مربوط به اختصاص وام و چگونگي عقد قرارداد با ارباب رجوع را انجام مي دهد.
· کنترل پرداخت
· دريافت قسط وام ها
· محاسبه دير کرد قسط وام ها
· عمليات مربوط به گزارش وام ها
· تخصيص وام
· مسئول چک
تحويلداران مسئول ثبت عمليات غير مالي مختلفي نظير :
1. ورود اطلاعات مشتري
2. ثبت سريال چک ها
3. حذف سريال اشتباه چک ها
4. ثبت سريال چک هاي برگشتي
5. ثبت سريال چک هاي مفقودي
6. انتقال نمونه امضاء مشتري به سيستم
بوده و تحت نظر معاون شعبه يا مسئول صندوق  فعاليت مي کند .

· بايگاني
مسئول بايگاني کليه مدارك و اسناد را در سيستم ثبت و آنها را نگهداري مي کند.
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class domain  model

 Tahvil Dar

-  Code:  int

-  Family:  string

-  Name:  string

 Moshtare

-  Family:  string

-  Name:  string

-  Pedar:  string

-  Shomare_Sh:  long

-  Shomareh Hesab:  int

-  Tarikh Tavalod:  long

 Hesab

-  Code:  int

-  Emza:  int

-  Name:  string

-  Shomare Hesab:  int

 Boss

-  Code:  int

-  Family:  string

-  Name:  string

 Variz

-  Date:  long

-  Mablagh:  curent

-  Serial:  int

 Pardakht

-  Date:  int

-  Mablagh:  curent

-  Serial:  int

 Eftetah

-  Code TahvilDar:  string

-  Date:  long

-  Time:  long

 Khazaneh

-  Chek:  curent

-  Eskenas:  curent

-  Nikel:  curent

-  Sefteh:  Curent

*

Daryaft

Pol

*

*

Baz

Kardan

Hesab

*

*

Pardakht

Pol

*

*

Pardakht

Pol

*

*

Efteteh

Hesab

*

*

Mablagh

Vareze

*

*

Residege

Be Hesab

1

*

Pardakht

Pol

*

*

Eftetah

Hesab

*

*

Daryaft

Pol

*

*

Umor

Banke

*

1

Ertebat

*

1

Darkhast

*

1

Nezarat

1

1

Moshahede

*


1. ليستActor  ها
· رياست شعبه
· تحويلدار
· مسئول وام
· مسئول حساب جاري
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uc Actor

 Boss

 Moshtare

 Masol Daryaft & Pardakht

 Masol Eftetah Hesab

 Masol Havale

 Khzanedar


2. ليست Use Case ها
	رديف
	نام  Use Case
	شماره
	رديف
	نام  Use Case
	شماره

	1
	درج اطلاعات كارمند
	U1
	17
	جستجو
	U17

	2
	ويرايش اطلاعات كارمند
	U2
	18
	جستجوي كارمند
	U18

	3
	مسدود كردن كارمند
	U3
	19
	جستجوي مشتري
	U19

	4
	درج اطلاعات مشتري
	U4
	20
	جستجو بر حسب نام و نام خانوادگي مشتري
	U20

	5
	ويرايش اطلاعات مشتري
	U5
	21
	جستجو بر حسب شماره حساب مشتري
	U21

	6
	انسداد حساب هاي مشتري
	U6
	22
	جستجو بر حسب نام و نام خانوادگي كارمند
	U22

	7
	درج وام جديد
	U7
	23
	جستجو بر حسب كد كارمندي
	U23

	8
	تخصيص وام
	U8
	24
	Log In
	U24

	9
	دريافت قسط وام
	U9
	25
	Log out
	U25

	10
	افتتاح حساب
	U10
	26
	تغيير  Password
	U26

	11
	انسداد حساب
	U11
	27
	ايجاد شعبه جديد
	U27

	12
	برداشت از حساب
	U12
	28
	ويرايش اطلاعات شعبه
	U28

	13
	واريز به حساب
	U13
	29
	Log In  به عنوان رئيس
	U29

	14
	حواله
	U14
	30
	Log In  به عنوان  تحويلدار
	U30

	15
	حواله نقدي
	U15
	31
	Log In  به عنوان مسئول وام
	U31

	16
	حو‌اله غير نقدي
	U16
	32
	Log In  به عنوان  مسئول حساب
	U32


	رديف
	نام Use Case

	1
	ثبت اطلاعات کارمندان در دفاتر مخصوص

	2
	ثبت اطلاعات مشتري در دفتر مشتري

	3
	ثبت اطلاعات انواع وام ها در دفتر مخصوص وام

	4
	افتتاح حساب و تخصيص دفترچه و کارت

	5
	برداشت از حساب  و درج در دفترچه مشتري و کارت حساب

	6
	پرداخت به حساب  و درج در دفترچه مشتري و کارت حساب

	7
	حواله نقدي

	8
	حواله غير نقدي

	9
	تخصيص وام و صدور در دفترچه اقساط

	10
	پرداخت وام و درج در دفترچه اقساط

	
	


· سناريو هر يک از UseCase ها :
 تبت اطلاعات کارمندان و مشتري و وام ها و کار روتين و ساده اي مي باشد که توضيح در اينجا آورده نمي شود تا بقيه که مهم تر مي باشند به طور کامل توضيح داده شوند .
4-2 ) افتتاح حساب جاري :
مشتري پس از مراجعه به بانک در صورتي که مدارک وي اعم از کارت ملي ، شناسنامه ،پروانه کسب کامل باشد و همچنين ضامن معتبر باشد اپراتور مدارک را تحويل گرفته و فرم مربوطه را به مشتري تقديم مي کند.
فرم داراي مراحل زير است :
1. مشتري نام خود را در قسمت نام پر مي کند
2. نام خانوادگي در قسمت نام خانوادگي پر مي کند
3. شماره شناسنامه را در قسمت ش.ش مي نويسد
4. کد ملي خود را در قسمت کد ملي مي نويسد
5. فيلد مربوط به جنسيت را پر مي کند.
6. نام پدر را در فيلد نام پدر يادداشت مي کند
7. تاريخ تولد خود را در فيلد ت.ت وارد مي کند
8. محل صدور مندرج در شناسنامه را در قسمت محل صدور مي نويسد
9. آدرس زندگي يا محل سکونت خود را در فيلد آدرس يادداشت مي نمايد
اپراتور فرم را از مشتري گرفته و به ترتيب زير وارد سيستم مي کند:
10.   نام را در  فيلد نام وارد مي کند.
11. نام خانوادگي در  فيلد نام خانوادگي وارد مي کند.
12. شماره شناسنامه را در  فيلد ش.ش وارد مي کند.
13. کد ملي را در  فيلد کد ملي وارد مي کند.
14. فيلد مربوط به جنسيت را انتخاب مي کند.
15. نام پدر را در فيلد نام پدر وارد مي کند.
16. تاريخ تولد را در فيلد تاريخ تولد وارد مي کند.
17. محل صدور را در  فيلد محل صدور وارد مي کند.
18. آدرس زندگي يا محل سکونت را در فيلد آدرس وارد مي کند.
19. در فيلد شماره مشتري به صورت اتوماتيک يک کد به مشتري اختصاص مي يابد.
20. در فيلد شماره شعبه نام يا کد شعبه را وارد مي کند.
21. کليک روي دکمه ثبت اطلاعات 
22. نمايش پيغام موفقيت آميز
پس از اينکه اطلاعات مربوط به مشتري در فرم مربوطه وارد شد اپراتور روي فرم افتتاح حساب کليک مي کند و فيلد هاي مربوط به آن فرم را به ترتيب زير وارد مي کند.
23. وارد کردن شماره حساب ( نه تکراري ) در فيلد شماره حساب
24. وارد کردن شماره ( کد ) مشتري در فيلد شماره مشتري
25. وارد کردن نام شعبه در فيلد مربوط به نام شعبه
26. انتخاب نوع حساب در فيلد نوع حساب
27. انتخاب گزينه عادي در فيلد وضعيت
28. کليک روي دکمه ثبت اطلاعات 
29. نمايش پيغام موفقيت آميز
5-2 ) برداشت وجه از حساب:
مشتري پس از مراجعه به بانک فرم مربوط به دريافت وجه از حساب خودش را از اپراتور گرفته و به صورت زير پر مي کند:
1. در قسمت تاريخ ، تاريخ همان روز را مي نويسد.
2. مشتري نام خود را در قسمت نام پر مي کند.
3. نام خانوادگي در قسمت نام خانوادگي پر مي کند.
4. شماره شناسنامه را در قسمت ش.ش مي نويسد.
5. نام پدر را در فيلد نام پدر يادداشت مي کند.
6. آدرس و تلفن تماس خود را نيز در قسمت آدرس مي نويسد
7. مبلغ مورد نظر را در قسمت مبلغ مي نويسد.
8. فرم مربوطه را امظاء کرده و تحويل اپراتور مي دهد.
اپراتور روي قسمت حساب جاري / برداشت وجه کليک کرده و فرم مربوطه نمايش داده مي شود
سپس به صورت زير آنرا وارد سيستم مي کند:
9. در فيلد کد عمليات ، کد عمليات مورد نظر ( برداشت وجه نقد ) را وارد مي کند.
10. در فيلد شماره حساب ، شماره حساب مشتري را وارد مي کند در اين حالت نام و نام خانوادگي و امضاء مشتري نمايش داده مي شود و همچنين مبلغ موجودي نيز در فيلد موجودي نمايش داده مي شود در صورت مطابقت فرم پر شده با مشخصات نمايش داده شده و کافي بودن موجودي براي برداشت ، مبلغ مورد نظر در فيلد برداشت وارد مي شود.
11. شماره سند ( شماره سريال فرم ) را در فيلد شماره سند وارد مي کند.
12. دکمه ثبت اطلاعات را فشار مي دهد.
13. پيغام ثبت موفقيت آميز نمايش داده مي شود.
6-2 ) پرداخت به حساب :
مشتري پس از مراجعه به بانک فرم مربوط به پرداخت وجه از حساب خودش را از اپراتور گرفته و به صورت زير پر مي کند:
1. در قسمت تاريخ ، تاريخ همان روز را مي نويسد.
2. مشتري نام خود را در قسمت نام پر مي کند.
3. نام خانوادگي در قسمت نام خانوادگي پر مي کند.
4. آدرس و تلفن تماس خود را نيز در قسمت آدرس مي نويسد
5. سپس شماره حساب طرف حساب را در قسمت شماره حساب مي نويسد.
6. نام و نام خانوادگي طرف حساب را در قسمت نام و نام خانوادگي مي نويسد.
7. مبلغ مورد نظر را در قسمت مبلغ مي نويسد.
8. فرم را امضاء کرده به همراه وجه نقد تحويل اپراتور مي دهد.
اپراتور پس از شمارش وجه فرمي که مشتري پر کرده را بصورت زير وارد سيستم مي کند:
9. در فيلد کد عمليات ، کد عمليات مورد نظر ( واريز وجه نقد ) را وارد مي کند.
10. در فيلد شماره حساب ، شماره حساب طرف حساب را وارد مي کند در اين حالت نام و نام خانوادگي و امضاء طرف حساب نمايش داده مي شود
11. درصورتي که نام و نام خانوادگي مندرج در فرم با مشخصات نمايش داده شده مطابقت کند مبلغ مورد نظر را در فيلد مبلغ وارد مي کند.
12. شماره سند ( شماره سريال فرم ) را در فيلد شماره سند وارد مي کند.
13. دکمه ثبت اطلاعات را فشار مي دهد.
14. پيغام ثبت موفقيت آميز نمايش داده مي شود.
7-2 ) ارسال حواله نقدي به حساب :
مشتري پس از مراجعه به بانک فرم مربوط به ارسال حواله نقدي را از اپراتور گرفته و به صورت زير پر مي کند:
1. در قسمت تاريخ ، تاريخ همان روز را مي نويسد.
2. مشتري نام خود را در قسمت نام پر مي کند.
3. نام خانوادگي در قسمت نام خانوادگي پر مي کند.
4. آدرس و تلفن تماس خود را نيز در قسمت آدرس مي نويسد.
5. سپس شماره حساب طرف حساب را در قسمت شماره حساب مي نويسد.
6. نام و نام خانوادگي طرف حساب را در قسمت نام و نام خانوادگي مي نويسد.
7. مبلغ مورد نظر را در قسمت مبلغ مي نويسد.
8. فرم را امضاء کرده به همراه وجه نقد تحويل اپراتور مي دهد.
اپراتور پس از شمارش وجه فرمي که مشتري پر کرده را بصورت زير وارد سيستم مي کند:
9. در فيلد نوع حواله ، حواله نقدي را انتخاب مي کند.
10. در فيلد شماره حساب ، شماره حساب طرف حساب را وارد مي کند در اين حالت نام و نام خانوادگي طرف حساب نمايش داده مي شود
11. درصورتي که نام و نام خانوادگي مندرج در فرم با مشخصات نمايش داده شده مطابقت کند مبلغ مورد نظر را در فيلد مبلغ وارد مي کند.
12. شماره سند ( شماره سريال فرم ) را در فيلد شماره سند وارد مي کند.
13. نام و نام خانوادگي ارسال کننده ( مندرج در فرم ) را در فيلد نام و نام خانوادگي وارد مي کند.
14. آدرس حواله کننده را در فيلد آدرس وارد مي کند.
15. دکمه ثبت اطلاعات را فشار مي دهد.
16. پيغام ثبت موفقيت آميز نمايش داده مي شود.
8-2 ) حواله غير نقدي:
در اين نوع حواله مشتري پس از مراجعه به بانک فرم مربوط به دريافت وجه از حساب خود را از مسئول حساب جاري گرفته و به صورت زير پر مي کند:
1. در قسمت تاريخ ، تاريخ همان روز را مي نويسد.
2. مشتري نام خود را در قسمت نام پر مي کند.
3. نام خانوادگي در قسمت نام خانوادگي پر مي کند.
4. شماره شناسنامه را در قسمت ش.ش مي نويسد.
5. نام پدر را در فيلد نام پدر يادداشت مي کند.
6. آدرس و تلفن تماس خود را نيز در قسمت آدرس مي نويسد
7. مبلغ مورد نظر را در قسمت مبلغ مي نويسد.
8. فرم مربوطه را امظاء کرده و تحويل اپراتور مي دهد.
اپراتور روي قسمت حساب جاري / برداشت وجه کليک کرده و فرم مربوطه نمايش داده مي شود
سپس به صورت زير آنرا وارد سيستم مي کند:
9. در فيلد کد عمليات ، کد عمليات مورد نظر ( برداشت وجه نقد ) را وارد مي کند.
10. در فيلد شماره حساب ، شماره حساب مشتري را وارد مي کند در اين حالت نام و نام خانوادگي و امضاء مشتري نمايش داده مي شود و همچنين مبلغ موجودي نيز در فيلد موجودي نمايش داده مي شود در صورت مطابقت فرم پر شده با مشخصات نمايش داده شده و کافي بودن موجودي براي برداشت ، مبلغ مورد نظر در فيلد برداشت وارد مي شود.
11. شماره سند ( شماره سريال فرم ) را در فيلد شماره سند وارد مي کند.
12. دکمه ثبت اطلاعات را فشار مي دهد.
13. پيغام ثبت موفقيت آميز نمايش داده مي شود.
14. سپس يک برگ به عنوان سند به مشتري داده مي شود تا حواله خود را انجام دهد.
در اين حالت مشتري فرم مربوط به ارسال حواله غير نقدي را از اپراتور گرفته و به صورت زير پر مي کند و  به همراه سند اخذ کرده از مسئول حساب جاري را به مسئول حواله تحويل مي دهد .
15. در قسمت تاريخ ، تاريخ همان روز را مي نويسد.
16. مشتري نام خود را در قسمت نام پر مي کند.
17. نام خانوادگي در قسمت نام خانوادگي پر مي کند.
18. آدرس و تلفن تماس خود را نيز در قسمت آدرس مي نويسد.
19. سپس شماره حساب طرف حساب را در قسمت شماره حساب مي نويسد.
20. نام و نام خانوادگي طرف حساب را در قسمت نام و نام خانوادگي مي نويسد.
21. سپس مبلغ مندرج در سند اخذ کرده را در قسمت مبلغ مي نويسد.
22. فرم را امضاء کرده به همراه وجه نقد تحويل اپراتور مي دهد.
اپراتور پس مطابقت مبلغ سند  با مبلغ فرم ،فرمي که مشتري پر کرده را بصورت زير وارد سيستم مي کند:
23. در فيلد نوع حواله ، حواله غير نقدي را انتخاب مي کند.
24. در فيلد شماره حساب ، شماره حساب طرف حساب را وارد مي کند در اين حالت نام و نام خانوادگي طرف حساب نمايش داده مي شود
25. درصورتي که نام و نام خانوادگي مندرج در فرم با مشخصات نمايش داده شده مطابقت کند مبلغ مورد نظر را در فيلد مبلغ وارد مي کند.
26. شماره سند ( شماره سريال فرم ) را در فيلد شماره سند وارد مي کند.
27. نام و نام خانوادگي ارسال کننده ( مندرج در فرم ) را در فيلد نام و نام خانوادگي وارد مي کند.
28. آدرس حواله کننده را در فيلد آدرس وارد مي کند.
29. دکمه ثبت اطلاعات را فشار مي دهد.
30. پيغام ثبت موفقيت آميز نمايش داده مي شود.
9-2 ) تخصيص وام :
مشتري پس از مراجعه به بانک در صورتي که مدارک وي اعم از کارت ملي ، شناسنامه ،پروانه کسب يا سند ملک وي کامل باشد و همچنين ضامن معتبر باشد اپراتور مدارک را تحويل گرفته و فرم مربوطه را به مشتري تقديم مي کند.
فرم داراي مراحل زير است :
1. مشتري نام خود را در قسمت نام پر مي کند
2. نام خانوادگي در قسمت نام خانوادگي پر مي کند
3. شماره شناسنامه را در قسمت ش.ش مي نويسد
4. کد ملي خود را در قسمت کد ملي مي نويسد
5. فيلد مربوط به جنسيت را پر مي کند.
6. نام پدر را در فيلد نام پدر يادداشت مي کند
7. تاريخ تولد خود را در فيلد ت.ت وارد مي کند
8. محل صدور مندرج در شناسنامه را در قسمت محل صدور مي نويسد
9. آدرس زندگي يا محل سکونت خود را در فيلد آدرس يادداشت مي نمايد
اپراتور فرم را از مشتري گرفته و روي دکمه درج مشتري جديد کليک مي کند به ترتيب زير وارد سيستم مي کند:
10. نام را در  فيلد نام وارد مي کند.
11. نام خانوادگي در  فيلد نام خانوادگي وارد مي کند.
12. شماره شناسنامه را در  فيلد ش.ش وارد مي کند.
13. کد ملي را در  فيلد کد ملي وارد مي کند.
14. فيلد مربوط به جنسيت را انتخاب مي کند.
15. نام پدر را در فيلد نام پدر وارد مي کند.
16. تاريخ تولد را در فيلد تاريخ تولد وارد مي کند.
17. محل صدور را در  فيلد محل صدور وارد مي کند.
18. آدرس زندگي يا محل سکونت را در فيلد آدرس وارد مي کند.
19. در فيلد شماره مشتري به صورت اتوماتيک يک کد به مشتري اختصاص مي يابد.
20. در فيلد شماره شعبه نام يا کد شعبه را وارد مي کند.
21. کليک روي دکمه ثبت اطلاعات 
22. نمايش پيغام موفقيت آميز
پس از اينکه اطلاعات مربوط به مشتري در فرم درج مشتري وارد شد اپراتور روي فرم تخصيص وام کليک مي کند و فيلد هاي مربوط به آن فرم را به ترتيب زير وارد مي کند.
23. شماره وامي که به مشتري تخصيص مي يابد را در فيلد شماره وام وارد مي کند.
24. کد مشتري که قبلا در سيستم ثبت شده است را در فيلد کد مشتري وارد مي کند.
25. کد شعبه اي که وام از آن شعبه به مشتري تخصيص مي يابد را در فيلد کد شعبه وارد مي کند.
26. هر وام نوع وام دارد ( مسکن،ازدواج و ...) که در فيلد نوع وام آنرا انتخاب مي کند که مبلغ وام ( ثابت است ) در فيلد مبلغ مانده نمايش داده مي شود و در فيلد قسط وام نمايش داده مي شود.
27. در فيلد تاريخ ، تاريخ اعطاء وام را مشخص مي کند که در آن تاريخ بايستي قسط وام پرداخت شود.
28. در فيلد وضعيت گزينه "تسويه نکرده"را انتخاب مي نمايد.
29. دکمه ثبت اطلاعات را فشار مي دهد.
30. پيغام ثبت موفقيت آميز نمايش داده مي شود.
31. پس از کليک دکمه "OK" دفترچه وام براي صاحب وام صادر مي شود تا به وسيله آن تاريخ پرداخت قسط وام و مبلغ مانده وام در دست مشتري باشد.
10-2 ) پرداخت قسط وام :
1. مشتري پس از مراجعه به بانک در تاريخ مقرر با به همراه داشتن دفترچه وام و مبلغ قسط وام را به اپراتور تحويل مي دهد
اپراتور پس از گرفتن دفترچه و مطابقت دادن آن با مبلغ قسط وام درج شده در دفترچه پرداخت را بصورت زير وارد سيستم مي کند:
2. شماره وام مندرج در دفترچه را در فيلد شماره وام وارد مي کند.
3. پس از وارد کردن شماره وام قسط وام به صورت اتوماتيک در فيلد قسط وام نمايش داده مي شود
4. در فيلد کد مشتري ، کد مشتري مورد نظر را وارد مي کند
5. در فيلد شماره سند ، شماره سريال همان برگ از دفترچه را وارد مي کند.
6. دکمه ثبت اطلاعات را فشار مي دهد.
7. پيغام ثبت موفقيت آميز نمايش داده مي شود.
8. پس از کليک دکمه "OK" و قرار دادن برگ دفترچه در printer نسخه چاپ شده پرداخت قسط وام براي مشتري تحويل داده مي شود.
3. Use Case Diagra :
4. مستندات به ازاي تمام Use Case  ها
(,Post-Conditionسناريو, Pre-Condition ,مسير‌هاي ديگر, نيازهاي غير عملكردي)
· U1 : درج اطلاعات كارمندان :  (U29را توسعه ميدهد)
در اين Use Case وقتي کارمندي در يک شعبه بانک استخدام مي شود بايد کليه مشخصات کارمند در سيستم  ثبت شود تا اولا بايد User name , Password داشته باشد تا بتواند وارد سيستم شود ثانيا در هنگام ثبت يا ويرايش داده ها کد کارمند نيز ذخيره شود تا احيانا در صورت بروز مشکل جواب گو باشد.
: Pre-Condition

-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.

-   کاربر بايد مدير سيستم باشد.

-    نبايد کارمند با آن مشخصات در دو شعبه همزمان استخدام شده باشد.


- نبايد کد کارمند تکراري باشد.
سناريو‌:

درج اطلاعات كارمندان : در اين Use Case وقتي کارمندي در يک شعبه بانک استخدام مي شود بايد کليه مشخصات کارمند در سيستم  ثبت شود تا اولا بايد User name , Password داشته باشد تا بتواند وارد سيستم شود ثانيا در هنگام ثبت يا ويرايش داده ها کد کارمند نيز ذخيره شود تا احيانا در صورت بروز مشکل جواب گو باشد.
1) كارمند پس از مراجعه به بانك مدارك خود را تحويل كاربر ميدهد.
2) كاربر مدارك را تحويل گرفته و فرم مربوطه را به كارمند تقديم مي كند.

3) كارمند مشخصات خود را (نام- نام‌خانوادگي- كد ملي- جنسيت - نام پدر-

محل صدور- تلفن- آدرس) در فرم پر ميكند.
4) كارمند فرم پر شده را تحويل كاربر ميدهد.
5) كاربر فرم را از كارمند دريافت ميكند.
6) كاربردرج اطلاعات كارمند جديد را انتخاب ميكند.
7) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
8) كاربر مشخصات كارمند را(نام – نام‌خانوادگي- ...) را وارد سيستم ميكند.
9) كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميكند.
10) مشخصات كارمند در سيستم ثبت ميشود.
: Post-Condition


- كارمند مي تواند در سيستم  Login شود.(يعني به او user name  و password  داده ميشود)
-  به محدوده وظايف خود دسترسي دارد.

مسير هاي ديگر :‌
- اگر اطلاعات كارمند قبلا در سيستم ثبت شده باشد پيغام خطا ميدهد.

· U2‌: ويرايش اطلاعات كارمندان : (U29را توسعه ميدهد وتوسط U18 توسعه دا ده ميشود)
: Pre- Condition

-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.

- کاربر بايد مدير سيستم باشد.

- مشخصات كارمند قبلا در سيستم ثبت شده باشد.
سناريو‌:
1) كاربر ويرايش اطلاعات كارمندان را انتخاب ميكند.
2) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3) كاربر كد كارمند مورد نظر را وارد ميكند.
4) كاربر درخواست جستجو ميدهد.
5) سيستم نتيجه‌ي جستجو(مشخصات كارمند) را نمايش ميدهد.
6) كاربر تغييرات لازم را اعمال ميكند.
7) كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميكند.
8) مشخصات كارمند در سيستم ثبت ميشود.
: Post-Condition

- تغييرات لازم اعمال شده ودر سيسستم ثبت ميشود.
مسير هاي ديگر :‌
- ميتوانيم به جاي استفاده از U18 مستقيما كد كارمندي را وارد كنيم.
· U3‌: مسدود كردن  كارمندان : (U29را توسعه ميدهد وتوسط U18 توسعه دا ده ميشود)
: Pre- Condition

-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.

- کاربر بايد مدير سيستم باشد.

سناريو‌:

1) كاربر مسدود كردن كارمندان را انتخاب ميكند.
2) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3) كاربر كد كارمند مورد نظر را وارد ميكند.
4) كاربر درخواست جستجو ميدهد
5) سيستم نتيجه‌ي جستجو(مشخصات كارمند) را نمايش ميدهد.
6) كاربر درخواست مسدود كردن كارمند را ميكند.
7) سيستم كارمند را مسدود ميكند.
: Post-Condition

- كارمند ديگر اجازه‌ي فعاليت نخواهد داشت.
مسير هاي ديگر :‌
· ميتوانيم به جاي استفاده از U18 مستقيما كد كارمندي را وارد كنيم.
· U4: درج اطلاعات مشتريان :( U32را توسعه ميدهد)
هنگامي که يک مشتري در يک شعبه بخواهد افتتاح حساب نمايد يا از يک شعبه قصد اخذ وام را داشته باشد ،
بايد مشخصات مشتري از قبل در سيستم ثبت شده باشد  تا بوسيله کد مشتري افتتاح حساب يا تخصيص وام انجام شود.

: Pre-Condition

-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.
- کاربر بايدمدير سيستم باشد تا امکان دسترسي به قسمت ثبت مشتري را داشته باشد.
- يک مشتري الزاما يکبار در سيستم تعريف ميشود پس نبايد قبلا ثبت نام کرده باشد.
سناريو‌:
1) مشتري پس از مراجعه به بانك مدارك خود را تحويل كاربر ميدهد.
2) كاربر مدارك را تحويل گرفته و فرم مربوطه را به مشتري تقديم مي كند.

3) مشتري مشخصات خود را (نام- نام‌خانوادگي- كد ملي- جنسيت - نام پدر-
محل صدور- تلفن- آدرس) در فرم پر ميكند.
4) مشتري فرم پر شده را تحويل كاربر ميدهد.
5) كاربر فرم را از مشتري دريافت ميكند.
6) كاربردرج اطلاعات مشتري جديد را انتخاب ميكند.
7) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
8) كاربر مشخصات مشتري را(نام – نام‌خانوادگي- ...) را وارد سيستم ميكند.
9) كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميكند.
10) مشخصات مشتري در سيستم ثبت ميشود.
: Post-Condition


  -  مي تواند نسبت به افتتاح حساب اقدام کند.

  -  مي تواند نسبت به اخذ وام اقدام کند.

مسير هاي ديگر :‌
· اگر اطلاعات مشتري قبلا در سيستم ثبت شده باشد پيغام خطا ميدهد.
· U5‌: ويرايش اطلاعات مشتريان : : (U32را توسعه ميدهد وتوسط U19 توسعه دا ده ميشود)
: Pre- Condition

-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.

- کاربر بايد مدير سيستم باشد.

-  مشخصات مشتري قبلا در سيستم ثبت شده باشد.
سناريو‌:
1) كاربر ويرايش اطلاعات مشتريان را انتخاب ميكند.
2) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3) كاربر كد مشتري مورد نظر را وارد ميكند.
4) كاربر درخواست جستجو ميدهد
5) سيستم نتيجه‌ي جستجو(مشخصات مشتري) را نمايش ميدهد.
6) كاربر تغييرات لازم را اعمال ميكند.
7) كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميكند.
8) مشخصات مشتري در سيستم ثبت ميشود.
: Post-Condition

-   تغييرات لازم اعمال شده ودر سيسستم ثبت ميشود.
مسير هاي ديگر :
- اگر مشخصات مشتري قبلا ثبت نشده باشد پيغام خطا  ميدهد.

- ميتوانيم به جاي استفاده از U19 مستقيما كد مشتريرا وارد كنيم.
· U6‌: انسداد حساب هاي مشتري : (تعميمي ازU11 است)
هنگام مسدود کردن  حساب يک مشتري تمام حساب هاي او را مسدود ميکنند.
: Pre- Condition

-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.

-  کاربر بايد مدير سيستم باشد.

سناريو‌:

1) كاربر انسداد حساب هاي مشتري را انتخاب ميكند.
2) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3) كاربر كد مشتري مورد نظر را وارد ميكند.
4) كاربر درخواست جستجو ميدهد
5) سيستم نتيجه‌ي جستجو(مشخصات مشتري) را نمايش ميدهد.
6) كاربر درخواست مسدود كردن مشتري را ميكند.
7) سيستم مشتري مورد مورد نظر را مسدود ميكند.
: Post-Condition

- مشتري ديگر اجازه‌ي فعاليت نخواهد داشت.
مسير هاي ديگر :‌
· ميتوانيم به جاي استفاده از U19 مستقيما كد مشتري را وارد كنيم.
· U7‌‌: ايجاد وام جديد  : (U29را توسعه ميدهد)
: Pre- Condition
· نوع وام قبلا ثبت نشده باشد.
سناريو‌:
1) كاربر ايجاد وام جديد  را انتخاب ميكند.
2) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3) كاربر مشخصات لازم براي تعريف وام جديد را وارد ميكند.
4) کاربر در خواست ثبت وام جديد را ميدهد.
5) نوع وام جديد ثبت شد.
: Post-Condition
· نوع وام جديد قابل استفاده براي مشتريان مي با شد.
نيازهاي غير عملكردي :  

اگر اين نوع وام قبلا ثبت شده باشد پيغام خطا نمايش داده ميشود.
· U8: تخصيص وام :‌ (U31را توسعه ميدهد و توسط U19 توسعه داه ميشود)
: Pre- Condition

· اگر مشتري قبلا در سيستم ثبت شده باشد نيازي به ثبت مشتري نيست .

· کد مشتري نبايد تکراري باشد.
· کد وام نبايد تکراري باشد.
· هر مشتري مجاز است از هر شعبه از هر کد وام فقط يک بار اخذ نمايد.
سناريو‌:
مشتري پس از مراجعه به بانک در صورتي که مدارک وي اعم از کارت ملي ،شناسنامه ،پروانه کسب يا سند ملک وي کامل باشد و همچنين ضامن معتبر باشد اپراتور مدارک را تحويل گرفته و فرم مربوط را به مشتري تقديم مي کند .

1) مشتري نام خود را در قسمت نام پر ميکند.

2) نام خانوادگي را در قسمت نام خانوادگي پر مي کند.
3) شماره شناسنامه را در قسمت ش،ش مي نويسد.
4)  کد ملي را در قسمت کد ملي مي نويسد.
5) فيلد مربو به جنسيت را پر ميکند .
6) نام پدر را در فيلد پدر ياداشت ميکنيم.
7) تاريخ تولد را در فيلد ت،ت ياداشت ميکنيم.
8) محل صدور مندرج در شناسنامه را در قسمت محل صدور مينويسيم .
9) آدرس محل زندگي يا محل سکونت خود را در فيلد آدرس ياداشت ميکنيم.
10-شماره وامي که به مشتري تخصيص ميابد را در فيلد شماره وام وارد ميکنيم.

11- کد مشتري که قبلا در سيستم ثبت شده است را در فيلد کد مشتري وارد ميکنيم.

12- کد شعبه اي که وام ازآن شعبه به مشتري تخصيص ميابد را در فيلد کد شعبه وارد ميکنيم.

13- هروام نوع وام دارد (مثلا :مسکن ،ازدواج و...) که در فيلا نوع وام آنرا انتخاب ميکند که مبلغ وام( ثابت است ) در فيلد مبلغ مانده نمايش داده ميشود و در فيلد قسط وام نمايش داده ميشود.

14-در فيلد تاريخ ،تاريخ اعطاء وام را مشخص ميکند که آن تاريخ بايستي قسط وام پرداخت شود.

: Post-Condition
مشتري بايد در موعد مقرر نسبت به پرداخت آن اقدام کند.

مسير هاي ديگر :‌
اگر در آن شعبه اي که وام مي خواهد حساب نداشته باشد سيستم در تخصيص وام خطا مي گيرد.

· U9‌: دريافت قسط وام : (U31را توسعه ميدهد و توسط U19 توسعه داه ميشود)
در اين use case مشتري براي پرداخت قسط وام خود به بانک مراجعه ميکند.

هر وام قسط مشخصي دارد که مشتري مبلغ آن را به صورت نقدي همراه با دفترچه وام به تحويلدار ميدهد.

تحويلدار در صورتي که مبلغ قسط وام در دفترچه با وجه نقد مطابقت داشته باشد آنرا وارد سيستم مي کند.

: Pre- Condition
· کاربر (تحويلدار ) بايد login  شده باشد.

· کاربر بايد به اين قسمت دسترسي داشته باشد.
· شماره وام بايد در شعبه باشد (وام تخصيص يافته شده).
· مشتري وام را اخذ کرده باشد.
· قسط وام بايد با وجه وام مطابقت داشته باشد . 
سناريو‌:
1) مشتري پس از مراجعه به بانک در تاريخ مقرر با به همراه داشتن دفترچه وام و مبلغ قسط وام را به اپراتور تحويل ميدهد.
       اپراتور پس از گرفتن دفترچه و مطابقت دادن آن با مبلغ قسط وام درج شده در دفترچه پرداخت

       را به صورت زير وارد سيستم ميکند.

2) شماره وام مندرج در دفترچه را در فيلد شماره وام وارد ميکند.
3) پس از وارد کردن شماره وام به صورت اتوماتيک در فيلد قسط وام نمايش داده ميشود.
4) در فيلد کد مشتري ،کد مشتري مورد نظر را وارد ميکند .

5) در فيلد شماره سند ،شماره سريال همان برگ از دفترچه را وارد ميکند.
6)  اطلاعات را ثبت ميکند.
7)  پيغام ثبت موفقيت آميز نمايش داده ميشود.
8) پس از کليک " ok " و قرار دادن برگ دفترچه در printer نسغه چاپ شده پرداخت قسط وام 

       براي مشتري تحويل داده ميشود. 

: Post-Condition
· مبلغ يک قسط از وام از الباقي وام کسر ميشود يا به پرداخت شده هاي مشتري اضافه ميشود.

· اگر دير کردي در پرداخت قسط داشته باشد تعداد روزهاي دير کرد به روزهاي جريمه وام اضافه مي شود. 
مسير هاي ديگر :‌

اگر در پرداخت قسط وام دفترچه نباشدسيستم هنگام وارد کردن سريال پيغام غلط بودن پرداخت قسط را ميدهد.

· U10‌: افتتاح حساب : (U32را توسعه ميدهد)
در اين Use Case ابتدا فردي که قرار است شماره حساب به وي داده شود بايد مشخصات آن
سيستم ثبت شده باشد ) به عنوان مشتري ( تا در فرآيند افتتاح حساب از کد مشتري به جاي وارد کردن
مجدد مشخصات آن استفاده شود.پساز اينکه مشخصات مشتري در سيستم ثبت شد و همچنين در
صورتي که مدارك وي) اعم از شناسنامه ، پروانه کسب و (...کامل باشد ، ضامن معتبر باشد مي تواند
نسبت به افتتاح حساب اقدام نمايد.
: Pre- Condition


-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.
- کاربر بايد مدير سيستم باشد تا امکان دسترسي به قسمت افتتاح حساب را داشته باشد.

-  اگر مشتري قبلا در سيستم ثبت شده باشد نيازي به ثبت مشتري نيست.


-  کد مشتري نبايد تکراري باشد.


-  شماره حساب نبايد تکراري باشد.


- اگر مشتري قبلا شماره حسابي در سيستم داشت و در صورتي که مسدود است تا قبل از بسته شدن حساب, مجاز 
به افتتاح حساب نمي باشد.
سناريو‌:
مشتري پس از مراجعه به بانك در صورتي كه مدارك وي اعم از كارت ملي ، شناسنامه  كاربر مدارك را تحويل 
گرفته و فرم مربوطه را به مشتري تقديم مي كند.
1) مشتري پس از مراجعه به بانك مدارك خود را تحويل كاربر ميدهد.
2) كاربر مدارك را تحويل گرفته و فرم مربوطه را به مشتري تقديم مي كند
3) .مشتري مشخصات خود را (نام- نام‌خانوادگي- كد ملي- جنسيت - نام پدر-محل صدور-
تلفن- آدرس) در فرم پر ميكند.مشتري فرم پر شده را تحويل كاربر ميدهد.
4) كاربر فرم را از مشتري دريافت ميكند.
5) كاربر مشخصات مشتري را(نام – نام‌خانوادگي- ...) را وارد سيستم ميكند.
6) كاربر افتتاح حساب را انتخاب ميكند.
7) كاربرفيلد هاي مربوط به افتتاح حساب را(شماره حساب- نوع حساب- نام شعبه) پر ميكند.
8) كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميكند.
9) اطلاعات در سيستم ثبت وحساب افتتاح ميشود.
: Post-Condition

- به مشتري يك شماره حساب داده ميشود.

-  مشتري مي تواند به حساب خود پول واريز کند.


- مشتري مي تواند از حساب خود دريافت کند.


- مشتري مي تواند به حساب ديگري پول حواله کند.

مسير هاي ديگر :‌

- اگر اطلاعات مشتري تكراري باشد سيستم خطا ميدهد.
· U11‌: انسداد حساب  : (U31را توسعه ميدهد و توسط U19 توسعه داه ميشود)
: Pre- Condition

-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.
· کاربر بايد مدير سيستم باشد تا امکان دسترسي به قسمت انسداد حساب را داشته باشد.
سناريو‌:
1) كاربر انسداد حساب را انتخاب ميكند.
2) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3) كاربر شماره حساب مورد نظر را وارد ميكند.
4) كاربر درخواست جستجو ميدهد.
5) سيستم نتيجه‌ي جستجو(مشخصات  حساب مشتري) را نمايش ميدهد.
6) كاربر درخواست انسداد حساب ميكند.
7) سيستم  حساب را مسدود ميكند.
: Post-Condition

- حساب مشتري  مورد نظر مسدود ميشود ميشود.
مسير هاي ديگر :‌
- ميتوانيم به جاي استفاده از U19 مستقيما شماره حساب را وارد كنيم.
· U12‌: برداشت از حساب : (U30را توسعه ميدهد و توسط U19 توسعه دا ده ميشود)
در اين  Use Caseمبلغ مورد نظر مشتري ) صاحب حساب ( از موجودي حساب آن کسر مي شود
و به مشتري تحويل داده مي شود ولي اين فرآيند در صورتي امکان پذير است که موجودي حساب از

مبلغ درخواست شده بيشتر باشد.
: Pre- Condition


-  کاربر بايد در سيستم  Login باشد.

- کاربر بايد به اين قسمت دسترسي داشته باشد.


-  مبلغ نوشته شده در فرم برداشت بايد کمتر از موجودي باشد.

- حساب نبايد مسدود باشد.
سناريو‌:

1) كاربر واريز به حساب را انتخاب ميكند.
2) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3) كاربر مشخصات لازم (تاريخ-  شماره حساب- مبلغ برداشتي- ...) را وارد ميكند.
4) كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميدهد.
5) اطلاعات در سيستم ثبت ميشود.
: Post-Condition

-  مبلغ مورد نظر از موجودي شماره حساب کسر مي شود.
مسير هاي ديگر :‌
- ميتوانيم به جاي استفاده از U18 مستقيما شماره حساب و كد مشتري را وارد كنيم.
· U13‌: واريز به حساب : (U30را توسعه ميدهد و توسط U19 توسعه داه ميشود)
در اين Use Case مبلغ مورد نظر مشتري (مراجعه کننده ) تحويل گرفته مي شود به موجودي حساب
آن اضافه مي شود.ولي اين فرآيند در صورتي امکان پذير است که شماره حساب در سيستم باشد .

: Pre- Condition

- کاربر بايد در سيستم  Login باشد.


- کاربر بايد به اين قسمت دسترسي داشته باشد.


-  حساب نبايد مسدود باشد.
سناريو‌:

1) كاربر پرداخت به حساب را انتخاب ميكند.
2) سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3) كاربر مشخصات لازم ( شماره حساب- مبلغ واريزي- ...) را وارد ميكند.
4) كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميدهد.
5)   اطلاعات  در سيستم ثبت ميشود.
: Post-Condition

- مبلغ مورد نظر به شماره حساب اضافه مي شود.
مسير هاي ديگر :‌
· ميتوانيم به جاي استفاده از U19 مستقيما شماره حساب و كد مشتري را وارد كنيم.
· U14‌: حواله : (توسط  U16,U15ارث برده ميشود/ U30را توسعه ميدهد

 و توسط U19 توسعه داه ميشود)
: Pre-Condition
-کاربر ( تحويلدار ) بايد در سيستم Login   باشد .
-کاربر بايد به اين قسمت دسترسي داشته باشد.

: Post-Condition
- سند ( رسيد ) حواله پرينت شده و به پرداخت کننده تحويل داده مي شود.
مسير هاي ديگر :‌


       - ميتوانيم به جاي استفاده از U19 مستقيما شماره حساب را وارد كنيم.

نيازهاي غير عملكردي : 

نام و نام خانوادگي طرف حساب بايد درشت و کاملا خوانا باشد .
· U15‌: حواله نقدي : (از U14 ارث ميبرد)
: Pre- Condition
· مبلغ حواله به صورت نقدي بايد موجود باشد.
· شماره حساب و مشخصات طرف حساب بايد در سيستم تعريف شده باشد.
· شماره حساب طرف حساب نبايد مسدود باشد.
سناريو‌:
1. كاربر حواله نقدي را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر  شماره حساب را وارد مي کند در اين حالت نام و نام خانوادگي مشتري نمايش داده مي شود.
4. درصورتي که نام و نام خانوادگي مندرج در فرم با مشخصات نمايش داده شده مطابقت کند

 مبلغ مورد نظر را وارد مي کند.
5. كاربر مشخصات لازم ( شماره‌سند- آدرس حواله كننده- ...) را وارد ميكند.
6. كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميدهد.
7. اطلاعات در سيستم ثبت ميشود.
: Post-Condition
-  مبلغ حواله به موجودي طرف حساب اضافه مي شود .  

مسير هاي ديگر :‌


       - اگر شماره حساب طرف حساب صحيح نباشد پيغام خطا نمايش داده خواهد شد.

· U16‌:حواله غير نقدي: (از U14 ارث ميبرد)
: Pre- Condition
- کاربر ( تحويلدار ) بايد در سيستم Login   باشد .
- کاربر بايد به اين قسمت دسترسي داشته باشد.
- شماره حساب و مشخصات طرف حساب بايد در سيستم تعريف شده باشد.
- در پرداخت غير نقدي نبايد حساب مشتري مسدود باشد.
- موجودي حساب ارسال کننده بايستي بيشتر از مبلغ حواله باشد.
- شماره حساب طرف حساب نبايد مسدود باشد.
سناريو‌:
1. كاربر حواله غير نقدي را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر  شماره حساب را وارد مي کند در اين حالت نام و نام خانوادگي مشتري نمايش داده مي شود.علاوه بر آن مبلغ موجودي نيز نمايش داده مي شود .
4. درصورتي که نام و نام خانوادگي مندرج در فرم با مشخصات نمايش داده شده مطابقت کند
 مبلغ مورد نظر را وارد مي کند.
5. كاربر مشخصات لازم ( شماره‌سند-آدرس ارسال كننده...) را وارد ميكند.
6. كاربر درخواست ثبت اطلاعات ميدهد.
7. اطلاعات در سيستم ثبت ميشود.
: Post-Condition
- مبلغ حواله به موجودي طرف حساب اضافه مي شود .  
مسير هاي ديگر :‌
- اگر شماره حساب طرف حساب صحيح نباشد پيغام نمايش داده خواهد شد.

· U17‌‌:  جستجو: (توسط U18,U19 ارث برده ميشود )
· U18‌‌:  جستجوي کارمند: (از U17ارث ميبرد و توسط U23,U22ارث برده ميشود)
: Pre- Condition
- کاربر ( رئيس) بايد در سيستم Login   باشد .
- کاربر بايد به اين قسمت دسترسي داشته باشد.

: Post-Condition
- کاربرميتواند مشخصاب کارمند مورد نظر را ببيند.
· U19‌‌:  جستجومشتري: (از U17 ارث ميبرد و توسط U20,U21 ارث برده ميشود)
: Pre- Condition

- کاربر بايد در سيستم Login   باشد .
- کاربر بايد به اين قسمت دسترسي داشته باشد.

: Post-Condition

- کاربرميتواند مشخصاب مشتري مورد نظر را ببيند.
مسير هاي ديگر :‌
- اگر  مشخصاب مشتري  پيدا نشود پيغام خصا نمايش داده خواهد شد.


· U20‌‌:  جستجومشتري برحسب نام و نام‌خانوادگي: ()
سناريو‌:
1. كاربر جستجومشتري برحسب نام و نام‌خانوادگي را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر  مشخصات مورد نظر را وارد مي کند (در اين حالت نام و نام خانوادگي مشتري) 
4. کاربر  درخواست جستجو را ميدهد.
5. سيستم تقاضاي جستجو را بررسي ميکند.
· U21‌‌:  جستجومشتري برحسب شماره حساب: ()
سناريو‌:
1. كاربر جستجومشتري برحسب شماره حساب را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر  مشخصات مورد نظر را وارد مي کند (در اين حالت شماره حساب مشتري) 
4. کاربر  درخواست جستجو را ميدهد.
5. سيستم تقاضاي جستجو را بررسي ميکند.
· U22‌:  جستجوکارمند برحسب نام و نام‌خانوادگي: ()
سناريو‌:
1. كاربر جستجوکارمند برحسب نام و نام‌خانوادگي را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر  مشخصات مورد نظر را وارد مي کند (در اين حالت نام و نام خانوادگي کارمند) 
4. کاربر  درخواست جستجو را ميدهد.
5. سيستم تقاضاي جستجو را بررسي ميکند.
· U23‌:  جستجوي کارمند برحسب کد کارمندي: ()
سناريو‌:
1. كاربر جستجوي کارمند برحسب کد کارمندي را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر  مشخصات مورد نظر را وارد مي کند (در اين حالت کد کارمند) 
4. کاربر  درخواست جستجو را ميدهد.
5. سيستم تقاضاي جستجو را بررسي ميکند.
· U24‌: Log In: ()
جهت وارد شدن به سيستم به کار مي رود و از آنجايي که سطح دسترسي 

 براي هر کاربر متفاوت است پس هر کاربر يک log in  مخصوص به خود را دارد.
: Pre- Condition 

کاربر بايد کارمند باشد تا وارد سيستم شود.

ورود کاربر به سيستم و دسترسي به عمليات  تعريف  شده براي وي.
مسير هاي ديگر :‌

اگر user name, password اشتباه باشد پيغام خطا به کاربر نشان داده ميشود در اين پيغام مشخص نميشود کدام يک اشتباه است.

نيازهاي غير عملكردي :  

پسورد مشتري بايد به صورت ستاره نمايش داده شود.
· U25: Log Out: ()
جهت خارج شدن از سيستم به کار مي رود.
: Pre- Condition
کاربر بايد در داخل سيستم باشد,يعني Log In  شده باشد.

سناريو‌:
1) کاربر در خواست خروج از سيستم را ميکند.
: Post-Condition
خارج شدن کاربر از سيستم .
مسير هاي ديگر :‌

پيغامي مبني بر اطمينان از خروج نمايش داده ميشود.
· U26‌:تغيير password: ()
: Pre- Condition

کاربر مورد نظر بايد قبلا وارد سيستم  شده باشد.

سناريو‌:
1. كاربر تغييرPassword  را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر   Password قبلي را وارد ميکند و سپس Password جديد را وارد ميکند.
4. کاربر  درخواست تغييرPassword  را ميدهد.
: Post-Condition
عمل تغييرPassword   با موفقيت انجام شد.
مسير هاي ديگر :‌

در صورت اشتباه وارد کردنPassword  قبلي پيغام خطا نمايش داده ميشود.

نيازهاي غير عملكردي :  

براي امنيت بيشتر Password  به صورت ستاره نمايش داده ميشود. 
· U28‌:درج شعبه جديد: ()
: Pre- Condition
نبايد اطلاعات شعبه جديد تکراري باشد.

سناريو‌:
1. كاربر درج شعبه جديد را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر  نام و آدرس و تلفن و ساير مشخصات شعبه را وارد ميکند .
4. کاربر  درخواست ثبت شعبه  جديد را ميدهد.
5. اطلاعات شعبه با موفقيت ثبت شد.
: Post-Condition
بقيه شعبه ها به شماره حساب هاي و اطلاعات اين شعبه دسترسي دارند .
مسير هاي ديگر :‌

اگر کد شعبه منحصر به فرد نباشد دراين صورت در انجام  کليه عمليات پيغام خطا خواهد داد.

· U28‌:ويرايش اطلاعات شعبه: ()
اطلاعات شعبه جديد در کليه شعب بايد وجود داشته باشد تا بتوان به شماره حسابهاي آن شعبه دسترسي داشت.

: Pre- Condition
نبايد اطلاعات شعبه جديد تکراري باشد.

سناريو‌:
1. كاربر ويرايش اطلاعات شعبه را انتخاب مي کند.
2. سيستم صفحه‌ي مربوطه را باز ميكند.
3. كاربر  نام و آدرس و تلفن و ساير مشخصات شعبه را وارد ميکند .
4. کاربر  درخواست ثبت شعبه را ميدهد.
5. اطلاعات شعبه با موفقيت ثبت شد.
: Post-Condition
بقيه شعبه ها به شماره حساب هاي و اطلاعات اين شعبه دسترسي دارند .
· U29‌: Log In  به عنوان رئيس: ()
سناريو‌:
1) کاربر User name, password را وارد ميکند.
2) کاربر درخواست ورود به سيستم.
3) کاربروارد سيستم ميشود.
: Post-Condition
رئيس به مجموعه عمليات خود دسترسي دارد.
· U30‌: Log In  به عنوان تحويلدار: ()
سناريو‌:
1) کاربر User name, password را وارد ميکند.
2) کاربر درخواست ورود به سيستم.
3) کاربروارد سيستم ميشود.
: Post-Condition
تحويلداربه مجموعه عمليات خود دسترسي دارد.
· U31‌: Log In  به عنوان مسئول وام: ()
سناريو‌:
1) کاربر User name, password را وارد ميکند.
2) کاربر درخواست ورود به سيستم.
3) کاربروارد سيستم ميشود.
: Post-Condition
مسئول وام به مجموعه عمليات خود دسترسي دارد.
· U32‌: Log In  به عنوان مسئول حساب: ()
سناريو‌:
1) کاربر User name, password را وارد ميکند.
2) کاربر درخواست ورود به سيستم.
3) کاربروارد سيستم ميشود.
: Post-Condition
1) مسئول حساب به مجموعه عمليات خود دسترسي دارد.
5. Activity Diagram براي هر يک از UseCase ها
برداشت:
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act Bardasht

Moshtare Masol Daryaft & Pardakht System

Begin

 �

Morajee Be

�

Bank

 �

Erae Daftarche

 �

Daryaft Fish

 �

Por Kardan

�

Form

 �

Erae Fish

 �

Gereftan Pol  o

�

daftarche

 �

Gereftan

�

Daftarche

 �

Erae Fish

 �

Daryaft Fish

 �

Kam Kardan

�

Mablagh

 �

Erae Pol o

�

daftarche

 �

Moshahede Ettelat

�

Daftarche

  �

Taalog

�

Darad

 �

Taalog

�

Nadarad

End

 �

Moshahede

�

Mande Hesab

 �

Moshahede

�

Nomone Emza

 �

Sabt Etelaat Jadid

  �

Kamtar

�

Ast

 �

Bishtar

�

Ast

End

  �

Nadorost

�

Ast

 �

Dorost Ast

End

End


افتتاح:
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act Eftetah

Moshtare Masol Eftetah System

 �

Morajee Be

�

Bank

 �

Erae

�

Madrak

 �

Gereftan

�

Form

 �

Por Kardane

�

Formha

 �

Gereftane

�

Daftarche

 �

Gereftane

�

Madrak

 �

Erae Formha

 �

Gereftan

�

Formha

 �

Gereftan Shomare

�

Hesab

 �

Scan Emza

 �

Erae Kardan

  �

Sabt Ettelaat

 �

Ejad Shomare

�

Hesab

 �

Sabt Emza

 �

Ejad Daftarche

 �

Madrak

�

Kamel Ast

 �

Madrak

�

NagesAst

 �

Formha

�

Nages Ast

 �

Formha

�

Kamel Ast

End

Begin

End


حواله:  
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act Havale

Moshtare Masol Havale System

Begin

 �

Moraje be

�

Bank

 �

Erae

�

Daftarche

 �

Gereftan

�

Fishha

 �

Takmil Fishha

 �

Erae Fishha

 �

Gereftan Resid

 �

Erae Fish

�

Bardasht &

�

Havale

 �

Gereftan Fishha

 �

Kam Kardan

�

Az Hesab

�

Moshtare

 �

Motealeg

�

Nist

 �

Motealeg

�

Ast

 �

Dorost

�

bodan

�

Manlagh

 �

Dorost

�

Nabodan

�

Manlagh

 �

Moshahede

�

Moshakhasat

 �

Moshahede Mande

�

Hesab

 �

Gereftan

�

Daftarche

 End

 End

 �

Sahih Ast

 �

Sahih Nist

 �

Kamtar

�

Ast

 �

Bishtar

�

Ast

End

 �

Moshahede

�

Nomone emza

 End

 �

Sabt Etelaat

�

Kam Kardan

  �

Sahih

�

Ast

 �

Sahih Nist

 �

Darkhast Tas

�

hih Hesab

�

Magsad

 �

Hesab Magsad

�

Sahih

 �

Sabt Etelaat

�

Havale be Hesab

 �

Erae Resid

End


واريز:
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act Variz

مشتريمسئول دريافت و پرداختسيستم

Begin

 �

Morajee Be Bank

 �

Erae Daftarche

 �

Gereftan Fish

 �

Por Kardan Fish

 �

Erae Form

 �

Gereftan Pol

 �

Daryaft Resid

 �

Gereftan Daftarche

 �

Erae Fish

 �

Gereftan Formha &

�

Pol

 �

Tatabog Fish

�

Ba Pol

 �

Kasre Ya

�

Fozone Pol

  �

Moshahede Ettelaate

�

Hesab

 �

Sabt Ettelaat

�

Fish

 �

erae Pol Be

�

Moshtare

 �

Erae Resid

 �

Tatabog Saheb

�

Hesab

 �

Adam

�

Tatabog

End

End


Use Case Diagrams :
Primary Use Case :
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uc Primary  use cases

�

Sabt

�

Sabt

�

Primary UseCase

 Masol Vam

 Sabt Etelaate 

Vam Girandeh

 Sabt Mablagh 

Va Tedad Agsat

 Sabt Etelaat 

Zamen

 Sabt Daryaft 

Jarimeh

 Sabt Daryaft 

Agsat

 Sabt Tasfie 

Hesab

 Masol Shobeh

 Sabt Masol 

Shobeye Jadid

 Sabt Ettelaate 

Motasade

 Sabt Noe Hesab

 Motasade Eftetah Hesab

 Motasadye Sabt 

Moshtarye Hagige

 Sabt Etelaate 

Moshtarye Jadid

 Tahvil Dar

 Sabt Bardasht

 Sabt Variz

 Sabt Havale

 Sabt Entegal

 Barrasye 

Nagereftane Vam

 Barrasye Vam

 Barrasye Hesab

«include»

«include»

«include»

«include»

«include»

«include»

«include»


Secondary UseCase:
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uc Secndery Usecse

�

Login Logout

�

Secndery Usecase

 Masol Vam

 Virayeshe 

Etelaate Vam 

Girande

 Virayeshe 

Etelaate Zamen

 Moshahedeye 

Vam Girandegan

 Masol Shobeh

 Edit Masol 

Shobeye Jadid

 ON/OF kardan 

motasade

 Edit Ettelaate 

Motasade

 Motasade Eftetah Hesab

 Edit Etelaate 

Moshtarian

 ON / OF 

Moshtare

 Edit Noe Hesab

 Motasadye Sabt 

Moshtarye Hagige

 Time

 Person

 Login

 LogOut


Actors: 
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uc Actors

�

BankSoftWare System

 Masol Shobeh

 Masol Vam

 Time

 Boss

 Motasadye Sabt 

Moshtare

 Motasadye Eftetah Hesab

 Tahvildar
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