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	نیمسال دوم 91-90

سپاسگزاری

منت خدای را عزوجل که طاعتش موجب قربت است و به شکر اندرش مزید نعمت هر نفسی که فرو‌می‌رود ممد حیات است و چون بر می‌آید مفرح ذات پس در هر نفسی دو نعمت موجود و بر هر نعمتی شکری واجب.
شکر خدای را که توفیق قدردانی را بر من حاصل نمود تا در این اوراق ناچیز قدر دانم از زحمات استادی دلسوز که برای دانشجویانش ارزش قائل است. 
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مکانی را که من به عنوان محل کارآموزی خود انتخاب کردم دانشگاه آزاد اسلامی واحد ملکان می‌باشدکه اینجانب در قسمت سایت اینترنت و خدمات کامپیوتر مدت کار‌آموزی خود را گذراندم.
قسمت مورد نظر در زمینه پشتیبانی نرم‌افزاری وشبکه محلی انجام فعالیت می‌کرد که در ادامه توضیحاتی در مورد نصب و تنظیمات مربوط به برنامه  Easy cafe Server، شبکه محلی و همچنین یکسری از برنامه‌هایی که با آنها آشنا شدم می‌پردازم.
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فصل اول



آشنایی با محل کار آموزی

آشنایی با محل کار آموزی

[bookmark: _Toc328778853]1-1) نوع و شرح محصولات تولیدی 
     محصولات این مرکز عمدتا خدماتی می‌باشد اما، از جمله محصولات خدماتی می‌توان به ایجاد شبکه‌های محلی، ارائه‌ی خدمات به دانشجویان و تعمیرات رایانه‌ای (نرم‌افزاری و سخت افزاری) اشاره کرد.
[bookmark: _Toc328778854]1-2) چارت سازمانی دانشگاه آزاد اسلامی واحد ملکان 
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ارزیابی بخش‌های مرتبط با رشته علمی کار‌آموز





ارزیابی بخش‌های مرتبط با رشته علمی کارآموز 
[bookmark: _Toc328778856]2-1) موقعیت رشته کارآموز
     به علت اینکه بحث شبکه و اینترنت یکی از مباحث مهم در رشته کامپیوتر می‌باشد از این رو رشته کارآموز با نوع   کارآموزی مرتبط بوده و کاربرد بسیاری دارد از این رو رشته کار‌آموز در مکان کارآموزی نقش موثری را ایفا می‌کند به عبارتی مهمترین نقش در این مکان را رشته کامپیوتر ایفا می‌کند.

[bookmark: _Toc328778857]2-2) بررسی شرح وظایف رشته کارآموز
     وظایف مهمی که بر عهده کارآموز، در مکان کارآموزی می‌باشد به این شرح است که:
1. پاسخگویی به مراجعین و قرار دادن سیستم‌های مورد نیاز به آنها در صورت درخواست. 
2. حفظ و نگهداری از سیستم‌ها از نظر سخت‌افزار و نرم‌افزاری.
3. همراهی مسئول کارآموزی 

[bookmark: _Toc328778858]2-3) تکنیک‌هایی که توسط رشته کارآموز انجام می‌پذیرد
· شبکه‌بندی سیستم‌ها به کمک HUB  
· استفاده از نرم‌افزارهای مدیریت کافی‌نت مانند easy cafe  و اتصال به خطوط ADSL 


[bookmark: _Toc328778859]فصل سوم




آزمون آموختهها و نتایج

بررسی آزمون آموخته‌ها و نتایج 

[bookmark: _Toc328778860]3-1)  پیاده کردن دانش تخصصی کارآموز
[bookmark: _Toc328778861]3-1-1) کار با نرم‌افزارEasy Cafe
 	یکی از کارهای انجام شده توسط کارآموز مدیریت سیستم‌ها به وسیله نرم‌افزار EASY CAFE  می باشد. نرم‌افزار EASY CAFE  یکی از نرم‌افزار‌های مدیریت سیستم‌های مورد استفاده در سایت اینترنت (کافی‌نت) می‌باشد. برای استفاده از این نرم‌افزار باید ابتدا آن را بر روی تمامی سیستم‌ها نصب نمود. این نرم‌افزار دو نسخه دارد: نسخهSERVER  و نسخه CLIENT  برای نصب این نرم‌افزار در یک شبکه، باید نسخهSERVER  را بر روی سیستم اصلی(SERVER) و نسخه CLIENT  را بر روی بقیه سیستم‌ها نصب کنیم. 
 پس از نصب برنامه و اجرای آن پنجرهREGISTERATION FORM  نمایان می‌شود که در این پنجره اطلاعات شخصی را از ما می‌خواهد. مهم‌ترین بخش نرم‌افزارeasy cafe  قسمتconnections  آن می‌باشد که این بخش دارای قسمت های مختلفی است. 
 	این پنجره دارای قسمت‌های مختلفی می‌باشد. زمانی که سیستمی روشن باشند شکل و شماره آن ظاهر می‌شود ( به اصطلاح نرم‌افزار سیستم را می‌بیند ) که مدیر سایت می تواند اعمال مورد نظر خود را بر روی آن سیستم انجام دهد. از جمله اعمالی که مدیر (server  ) می‌تواند بر روی سیستم انجام دهد به اختصار شامل: متصل‌کردن سیستم برای استفاده کاربر از آن، قطع اتصال سیستم، گرفتن عکس از صفحهDesktop  سیستم، انتقال حساب استفاده شده از یک سیستم به سیستم دیگر، انتقال فایل از سیستم به سیستمserver  و برعکس، فرستادن پیغام برای سیستم کاربر و... .
در قسمت پایین پنجرهconnections  گزینه‌هایstart ، که زمان روشن شدن سیستم، گزینهtime used ، زمان استفاده شده از سیستم وtotal، مبلغ کل استفاده از سیستم را برای کاربر سیستم نشان می‌دهد. قسمت unclosed payments  نیز تمامی اطلاعات درباره سیستم را به صورت کلی نشان می‌دهد.
 پنجره‌های دیگر نرم‌افزار مربوط لیست کلی استفاده‌ها از سیستم‌ها، استفاده از نرم‌افزار و...  می‌باشد که به علت اینکه به بحث اصلی مربوط نمی‌باشد به آن نمی‌پردازیم اما خصوصیات کلی نرم‌افزار در زیر آورده شده است. 

[bookmark: _Toc328778862]3-1-2) کنترل فوق‌العاده مدیریتی سایت اینترنت از يك مکان
     این نرم‌افزار به شما كمك مي كند تا بدون داشتن همکار تمامی عملیات مدیریتی، حسابرسي از مشتریان را انجام دهید.
· Security and Stability امنیت و ثبات نرم‌افزار: 
این نرم‌افزار با ثبات ترین و پایدار ترین نرم‌افزار مدیریتی سایتهای اینترنت یا همان کافی‌نت‌هاست ! از كار افتادن سیستم‌ها(Crash) ، شدن آنها و حتی خاموش/ روشن شدنشان هیچ وقفه‌ای در كار مدیریتی شما ایجاد نمي‌كند و قادر به ادامه فعالیت از آنجايي كه بودید را خواهید داشت. امنیت بالای نرم‌افزار نیز محدودیت های لازم را برای کاربران ایجاد مي كند تا نتوانند مشکلاتی برای سیستم‌ها وAdministrator به وجود آورند.
· Accounting ویژگی حسابداری و حسابرسي نرم‌افزار: 
با دادن گزارش‌های کامل در مورد هر يك از سیستم‌ها، مقدار استفاده آنها را حساب كرده و مبلغ کارکرد را فورا اعلام مي‌كند .
· Payment Methods روش‌هاي مختلف پرداخت مشتریان:
قادر به تعيين روش هاي مختلف برای مشتریان گوناگون است برای مثال روش پرداخت بر حسب زمان کارکرد برای مشتریان عادی و یا پرداخت برای اعضای سایت اینترنت است.
· User Membership عضویت کاربران
تعيين اعضای مختلف برای سیستم كه خود به خود با وارد کردن نام کاربری و رمز عبور‌شان به مقدار استفاده‌شان از  حساب و یا اکانتي كه باز كرده اند كم مي‌شود بدین ترتیب هیچ نيازی به صندوق‌دار نخواهد بود. 
· Restrictions 
قرار دادن محدودیت‌های گوناگون در سیستم. 
[bookmark: _Toc328778863]3-2) نحوه شبکه کردن سیستم‌ها
در این قسمت از گزارش به نحوه شبکه کردن سیستم‌ها و ارتباط آنها، تکنیک به کار رفته برای این کار رسانه انتقال و... خواهیم پرداخت ولی قبل از آن مطالب کلی و اساسی در مورد شبکه و دیگر اجزای آن بیان خواهیم کرد.

[bookmark: _Toc328778864]3-2-1)شبکه کامپیوتری چیست؟
     قبل از اینکه به معرفی شبکه و دیگر مباحث آن بپردازیم باید بدانیم که شبکه کامپیوتری چیست؟ اساسا یک شبکه کامپیوتری شامل دو یا بیش از دو کامپیوتر با ابزارهای جانبی مثل چاپگر ها، اسکنرها و مانند اینها هستند که به طور مستقیم به منظور استفاده مشترک از سخت‌افزار و نرم‌افزار، منابع اطلاعاتی ابزارهای متصل ایجاد شده‌است توجه داشته باشید که به تمامی تجهیزات سخت‌افزاری و نرم‌افزاری موجود در شبکه منبع[footnoteRef:1] گویند. در این تشریک مساعی با توجه به نوع پیکربندی کامپیوتر، هر کامپیوتر کاربر می‌تواند در آن واحد منابع خود را اعم از ابزارها و داده‌ها با کامپیوترهای دیگر همزمان بهره ببرد.  [1:  Source] 


[bookmark: _Toc328778865]3-2-2)دلایل استفاده از شبکه 
· استفاده مشترک از منابع
 استفاده مشترک از یک منبع اطلاعاتی یا امکانات جانبی رایانه، بدون توجه به محل جغرافیایی هر یک از منابع را استفاده از منابع مشترک گویند. 
· کاهش هزینه
 متمرکز نمودن منابع و استفاده مشترک از آنها و پرهیز از پخش آنها در واحدهای مختلف و استفاده اختصاصی هر کاربر در یک سازمان کاهش هزینه را در پی خواهد داشت.
· قابلیت اطمینان 
این ویژگی در شبکه‌ها به وجود سرویس‌دهنده‌های پشتیبان در شبکه اشاره می‌کند، یعنی به این معنا که می‌توان از منابع گوناگون اطلاعاتی و سیستم‌ها در شبکه نسخه‌های دوم و پشتیبان تهیه کرد و در صورت عدم دسترسی به یکي از منابع اطلاعاتی در شبکه " به علت از کار افتادن سیستم " از نسخه‌های پشتیبان استفاده کرد. پشتیبانی از سرویس‌دهنده‌ها در شبکه کارآیی، فعالیت و آمادگی دایمی سیستم را افزایش می‌دهد.
· کاهش زمان
 یکی دیگر از اهداف ایجاد شبکه‌های رایانه‌ای، ایجاد ارتباط قوی بین کاربران از راه دور است ؛ یعنی بدون محدودیت جغرافیایی تبادل اطلاعات وجود داشته باشد. به این ترتیب زمان تبادل اطلاعات و استفاده از منابع خود به خود کاهش می‌یابد.
· قابلیت توسعه
یک شبکه محلی می‌تواند بدون تغییر در ساختار سیستم توسعه یابد و تبدیل به یک شبکه بزرگتر شود  در اینجا هزینه توسعه سیستم هزینه امکانات و تجهیزات مورد نیاز برای گسترش شبکه مد نظر است.
· ارتباطات
کاربران می‌توانند از طریق نوآوری‌های موجود مانند پست الکترونیکی و یا دیگر سیستم‌های اطلاع رسانی پیغام‌هایشان را مبادله کنند حتی امکان انتقال فایل نیز وجود دارد.

[bookmark: _Toc328778866]3-2-3)موار مورد نیاز قبل از راه‌اندازی شبکه
· اندازه سازمان
· سطح امنیت 
· نوع فعالیت
· سطح مدیریت
· مقدار ترافیک
· بودجه

[bookmark: _Toc328778867]3-2-4) مفهوم گره[footnoteRef:2] و ایستگاه‌های کاری[footnoteRef:3]  [2:  Node]  [3:  Work Stations] 

     هر گاه شما کامپیوتری را به شبکه اضافه می کنید، این کامپیوتر به یک ایستگاه کاری یا گره تبدیل می‌شود. یک ایستگاه‌کاری، کامپیوتری است که به شبکه الصاق شده‌است و در واقع اصطلاح ایستگاه‌کاری روش دیگری است برای اینکه بگوییم یک کامپیوتر متصل به شبکه است. یک گره چگونگی و ارتباط شبکه با ایستگاه‌کاری و یا هر نوع ابزار دیگری است که به شبکه متصل است و به طور ساده‌تر هر چه را که به شبکه متصل و الحاق شده است یک گره گویند. برای شبکه جایگاه و آدرس یک ایستگاه کاری مترادف با هویت گره‌اش است. 


[bookmark: _Toc328778868]3-2-5) مدل‌های شبکه
     در یک شبکه، یک کامپیوتر می‌تواند هم سرویس‌دهنده و هم سرویس‌گیرنده باشد. یک سرویس‌دهنده [footnoteRef:4]کامپیوتری است که فایل‌های اشتراکی و همچنین سیستم عامل شبکه که مدیریت عملیات شبکه را به عهده دارد را نگهداری می‌کند. برای آنکه سرویس‌گیرنده[footnoteRef:5] بتواند به سرویس‌دهنده دسترسی پیدا کند ابتدا سرویس‌گیرنده باید اطلاعات مورد نیازش را از سرویس‌دهنده تقاضا کند سپس سرویس‌دهنده اطلاعات در خواست شده را به سرویس‌گیرنده ارسال خواهد کرد. [4:  Server]  [5:  Client] 

     سه مدل از شبکه‌هایی که مورد استفاده قرار می‌گیرند عبارتند از: 
· شبکه نظیر به نظیر[footnoteRef:6] [6:  Peer- to- Peer] 

· شبکه مبتنی بر سرویس‌دهنده[footnoteRef:7] [7:  Server- Based] 

· شبکه سرویس‌دهنده / سرویس‌گیرنده[footnoteRef:8] [8:  Client Server] 


[bookmark: _Toc328778869]3-2-5-1) مدل شبکه نظیر به نظیر
     در این شبکه ایستگاه ویژه ای جهت نگهداری فایل های اشتراکی و سیستم عامل شبکه وجود ندارد . هر ایستگاه می تواند به منابع سایر ایستگاه‌ها در شبکه دسترسی پیدا کند. هر ایستگاه خاص می‌تواند هم به عنوانServer  و هم به عنوانClient  عمل کند. در این مدل هر کاربر خود مسئولیت مدیریت و ارتقاء دادن نرم‌افزارهای ایستگاه خود را به عهده دارد. از آنجایی که یک ایستگاه مرکزی برای مدیریت عملیات شبکه وجود ندارد، این مدل برای شبکه‌ای با کمتر از 10 ایستگاه به کار می‌رود. 

[image: نظیر به نظیر]
شکل3-1) نمایی از قرار گیری سیستم‌ها در روش نظیر به نظیر

[bookmark: _Toc328778870]3-2-5-2) مدل شبکه مبتنی بر سرویس‌دهنده 
     در این مدل شبکه، یک کامپیوتر به عنوان سرویس‌دهنده کلیه فایل‌ها و نرم‌افزارهای اشتراکی نظیر واژه پرداز‌ها، کامپایلرها، بانک‌های اطلاعاتی و سیستم‌عامل شبکه را در خود نگهداری می‌کند. یک کاربر می‌تواند به سرویس‌دهنده دسترسی پیدا کرده و فایل‌های اشتراکی را از روی آن به ایستگاه خود منتقل کند. 

[bookmark: _Toc328778871]3-2-5-3) مدل سرویس‌دهنده/ سرویس‌گیرنده
     در این مدل یک ایستگاه در خواست انجام کارش را به سرویس‌دهنده ارائه می‌دهد و سرویس‌دهنده پس از اجرای وظیفه محوله، نتایج حاصل را به ایستگاه در خواست کننده عودت می‌دهد در این مدل حجم اطلاعات مبادله شده شبکه، در مقایسه با مدل مبتنی بر سرویس‌دهنده کمتر است و این مدل دارای کارایی بالاتری می‌باشد. 

[image: Client_SERVER]
شکل3-2) مدل سرویس‌دهنده
[bookmark: _Toc328778872]3-2-6) سازگار کننده‌ها[footnoteRef:9]  [9:  Adaptor] 

     که به عنوان اتصال کابل‌ها به کامپیوتر هستند. اهمیت آنها در این است که بدون وجود آنها شبکه تنها شامل چند کامپیوتر بدون ارتباط موازی است که قادر به سهیم شدن منابع یکدیگر نیستند عملکرد سازگار‌کننده در این است که به دریافت و ترجمه سیگنال های درون داد از شبکه از جانب یک ایستگاه کاری و ترجمه و ارسال برون داد به کل شبکه می‌پردازد. 

[bookmark: _Toc328778873]3-2-7) اجزا شبکه
     اجزا اصلی یک شبکه کامپیوتری عبارتند از: 

[bookmark: _Toc328778874]3-2-7-1) کارت شبکه[footnoteRef:10] (NIC) [10:  Network Interface Card] 

 برای استفاده از شبکه و برقراری ارتباط بین کامپیوتر‌ها از کارت شبکه‌ای استفاده می‌شود که در داخل یکی از شیارهای برد اصلی کامپیوتر‌های شبکه " اعم از سرویس‌دهنده و گیرنده " به صورت سخت‌افزاری و برای کنترل ارسال و دریافت داده نصب می‌گردد. 

[bookmark: _Toc328778875]3-2-7-2)رسانه انتقال[footnoteRef:11] [11:  Transmission Medium] 

 رسانه انتقال کامپیوتر‌ها را به یکدیگر متصل کرده و موجب برقراری ارتباط بین کامپیوتر‌های یک شبکه می‌شود. برخی از متداولترین رسانه‌های انتقال عبارتند از : کابل زوج سیم بهم تابیده[footnoteRef:12] ، کابل کواکسیال[footnoteRef:13]  و کابل فیبر نوری[footnoteRef:14] .  [12:  Twisted-Pair]  [13:  Coaxial]  [14:  Fiber-Optic] 


[bookmark: _Toc328778876]3-2-7-3) سیستم‌عامل شبکه[footnoteRef:15] (NOS) [15:  Network Operating System] 

 سیستم‌عامل شبکه برروی سرویس‌دهنده اجرا می‌شود و سرویس‌های مختلفی مانند : اجازه ورود به سیستم[footnoteRef:16] ، رمز عبور[footnoteRef:17] ، چاپ فایل ها[footnoteRef:18] و مدیریت شبکه[footnoteRef:19] را در اختیار کاربران می‌گذارد.  [16:  Login]  [17:  Password]  [18:  Print files]  [19:  Network Management] 


[bookmark: _Toc328778877]3-2-8) انواع شبکه از لحاظ جغرافیایی 
     نوع شبکه توسط فاصله بین کامپیوتر‌های تشکیل دهنده آن شبکه مشخص می‌شود. 

[bookmark: _Toc328778878]3-2-8-1) شبکه محلی (LAN[footnoteRef:20])  [20:  Local Area Network] 

     ارتباط و اتصال بیش از دو یا چند رایانه در فضای محدود یک سازمان از طریق کابل شبکه و پروتکل بین رایانه‌ها و با مدیریت نرم‌افزاری موسوم به سیستم عامل شبکه را شبکه محلی گویند. کامپیوتر سرویس‌گیرنده باید از طریق کامپیوتر سرویس‌دهنده به اطلاعات و امکانات به اشتراک گذاشته دسترسی یابند. همچنین ارسال و دریافت پیام به یکدیگر از طریق رایانه سرویس‌دهنده انجام می‌گیرد . از خصوصیات شبکه های محلی می توان به موارد ذیل اشاره کرد: 
· اساسا در محیط‌های کوچک کاری قابل اجرا و پیاده سازی می‌باشند. 
· از سرعت نسبتا بالایی برخوردارند. 
· دارای یک ارتباط دایمی بین رایانه ها از طریق کابل شبکه می‌باشند. 
- اجزای یک شبکه محلی عبارتند از: 
الف- سرویس‌دهنده
ب- سرویس‌گیرنده 
ج- پروتکل 
د- کارت واسط شبکه 
ه- سیستم ارتباط دهنده

[bookmark: _Toc328778879]3-2-8-2) شبکه گسترده (WAN[footnoteRef:21]) [21:  Wide Area Network] 

     اتصال شبکه های محلی از طریق خطوط تلفنی، کابل‌های ارتباطی ماهواره و یا دیگر سیستم‌هایی مخابراتی چون خطوط استیجاری در یک منطقه بزرگتر را شبکه گسترده گویند. در این شبکه کاربران یا رایانه ها از مسافت‌های دور و از طریق خطوط مخابراتی به یکدیگر متصل می‌شوند کاربران هر یک از این شبکه ها می‌توانند به اطلاعات و منابع به اشتراک گذاشته شده توسط شبکه های دیگر دسترسی یابند از این فناوری با نام شبکه های راه دور[footnoteRef:22] نیز نام برده می‌شود. در شبکه گسترده سرعت انتقال داده نسبت به شبکه های محلی خیلی کمتر است بزرگترین و مهم‌ترین شبکه گسترده، شبکه جهانی اینترنت می‌باشد.  [22:  Long Haul Network] 



[bookmark: _Toc328778880]3-2-9) پروتکل‌های شبکه
[bookmark: _Toc328778881]3-2-9-1) پروتکل کنترل انتقال / پروتکل اینترنت[footnoteRef:23] (Tcp/Ip) [23:  Transmission Control Protocol/ Internet Protocol] 

     پروتکل فوق شامل چهار سطح است که عبارتند از: 
الف- سطح لایه کاربرد[footnoteRef:24] [24:  Application] 

ب- سطح انتقال[footnoteRef:25] [25:  Transporter] 

ج- سطح اینترنت[footnoteRef:26] [26:  Internet] 

د- سطح شبکه[footnoteRef:27] [27:  Network] 

     از مهمترین و مشهورترین پروتکل‌های مورد استفاده در شبکه اینترنت است. این بسته نرم‌افزاری به اشکال مختلف برای کامپیوترها و برنامه‌های مختلف ارائه می‌گردد.  Tcp/Ip از مهمترین پروتکل‌های ارتباطی شبکه در جهان تلقی می‌شود و نه تنها برروی اینترنت و شبکه‌های گسترده گوناگون کاربرد دارد، بلکه در شبکه‌های محلی مختلف نیز مورد استفاده قرار می‌گیرد و در واقع این پروتکل زبان مشترک بین کامپیوتر‌ها به هنگام ارسال و دریافت اطلاعات یا داده‌ها  می‌باشد این پروتکل به دلیل سادگی مفاهیمی که در خود دارد اصطلاحا به سیستم باز مشهور است، برروی هر کامپیوتر و ابر رایانه قابل طراحی و پیاده سازی است. از فاکتورهای مهم که این پروتکل به عنوان یک پروتکل ارتباطی جهانی مطرح می‌گردد، به موارد زیر میتوان اشاره کرد: 
 این پروتکل در چارچوبUNIX Operating System  ساخته‌شده و توسط اینترنت بکار گرفته می‌شود: 
1- بر روی هر کامپیوتر قابل پیاده‌سازی میباشد. 
2- به صورت حرفه‌ای در شبکه‌های محلی و گسترده مورد استفاده قرار می‌گیرد.
3- پشتیبانی از مجموعه برنامه‌ها و پروتکل‌های استاندارد دیگر چون پروتکل انتقال فایل[footnoteRef:28] و پروتکل دوسویه[footnoteRef:29] . [28:  File Transfer Protocol]  [29:  Point to point Protocol] 

     بنیاد و اساس پروتکل  Tcp/Ip آن است که برای دریافت و ارسال داده‌ها یا پیام پروتکل مذکور پیام‌ها و داده‌ها را به بسته‌های کوچکتر و قابل حمل‌تر تبدیل می‌کند، سپس این بسته‌ها به مقصد انتقال داده می‌شود و در نهایت پیوند این بسته‌ها به یکدیگر که شکل اولیه پیام‌ها و داده‌ها را به خود می‌گیرد، صورت می‌گیرد. یکی دیگر از ویژگی های مهم این پروتکل قابلیت اطمینان آن در انتقال پیام هاست یعنی این قابلیت که به بررسی و بازبینی بسته‌ها و محاسبه بسته‌های دریافت شده دارد در ضمن این پروتکل فقط برای استفاده در شبکه اینترنت نمی‌باشد بسیاری از سازمان‌ها و کافی‌نت‌ها برای ساخت و زیر بنای شبکه خصوصی خود که از اینترنت جدا می‌باشد نیز در این پروتکل استفاده می‌کنند. 

[bookmark: _Toc328778882]3-2-9-2) پروتکل سیستم ورودی و خروجی پایه شبکه (Net Bios[footnoteRef:30]) [30:  Network Basic input/output System] 

     واسطه یا رابطی است که توسط  IBM به عنوان استانداردی برای دسترسی به شبکه توسعه یافت. این پروتکل داده‌ها را از لایه بالاترین دریافت کرده و آنها را به شبکه منتقل می‌کند . سیستم‌عاملی که با این پروتکل ارتباط برقرار می‌کند سیستم عامل شبکه "NOS[footnoteRef:31]" نامیده می‌شود که کامپیوتر‌ها از طریق کارت شبکه خود به شبکه متصل می‌شوند . کارت شبکه به سیستم‌عامل ویژه ای برای ارسال اطلاعات نیاز دارد. این سیستم عامل ویژه را Net BIOS می‌نامند که در حافظهROM  کارت شبکه ذخیره شده است. Net BIOS همچنین روشی را برای دسترسی به شبکه‌ها با پروتکل های مختلف مهیا می‌کند این پروتکل از سخت افزار شبکه مستقل است. این پروتکل مجموعه‌ای از فرامین لازم برای در خواست خدمات شبکه‌ای سطح پایین را برای برنامه های کاربردی فراهم می‌کند تا جلسات لازم برای انتقال اطلاعات در بین گره‌های یک شبکه را هدایت کنند در حال حاضر وجود Net BEUI[footnoteRef:32] امتیازی جدید می‌دهد که این امتیاز در واقع ایجاد گزینه انتقال استاندارد است و NetBEUI  در شبکه‌های محلی بسیار رایج است. همچنین قابلیت انتقال سریع داده ها را نیز دارد. اما چون یک پروتکل غیر قابل هدایت است به شبکه‌های محلی محدود شده است .  [31:  Network Operating System ]  [32:  Net BIOS Enhanced User Interface] 


[bookmark: _Toc328778883]3-2-10) ابزارهای اتصال دهنده[footnoteRef:33] [33:  Connectivity Devices] 

     ابزارهای اتصال به یک شبکه اضافه می‌گردند تا عملکرد گسترده شبکه و توانایی‌های سخت‌افزاری شبکه را ارتقاء دهند. گستره وسیعی از ابزارهای اتصال در شبکه وجود دارند اما شما احتمالا برای کار خود به ابزارهای ذیل نیازمند خواهید بود : 
[bookmark: _Toc328778884]3-2-10-1) تکرار‌کننده‌ها[footnoteRef:34]  [34:  Repeaters] 

     تکرار‌کننده وسیله‌ای است که برای اتصال چندین سگمنت یک شبکه محلی به منظور افزایش وسعت مجاز آن شبکه مورد استفاده قرار می‌گیرد. هر تکرار کننده از درگاه ورودی[footnoteRef:35] خود داده ها را پذیرفته و با تقویت آنها ، داده ها را به درگاه خروجی خود ارسال می کند. یک تکرار کننده در لایه فیزیکی مدل اُ اِس آی[footnoteRef:36] عمل می‌کند. هر کابل یا سیم بکار رفته در شبکه که به عنوان محلی برای عبور و مرور سیگنال هاست آستانه‌ای دارد که در آن آستانه سرعت انتقال سیگنال کاهش می‌یابد و در اینجا تکرار کننده به عنوان ابزاری است که این سرعت عبور را در طول رسانه انتقال تقویت می‌کند. 
 [35:  Port]  [36:  OSI] 

[bookmark: _Toc328778885]3-2-10-2) هاب‌ها[footnoteRef:37]  [37:  Hubs] 

     ابزاری هستند در شبکه که برای اتصال یک یا بیش از دو ایستگاه کاری به شبکه مورد استفاده قرار می‌گیرد و یک ابزار معمولی برای اتصال ابزارهای شبکه است هاب‌ها معمولا برای اتصال سگمنت‌های شبکه محلی استفاده می‌شوند. یک هاب دارای درگاه های چند گانه است وقتی یک بسته در یک درگاهی وارد می‌شود به سایر در گاه ها کپی می‌شود تا اینکه تمامی سگمنت های شبکه محلی بسته ها را ببینند سه نوع هاب رایج وجود دارد: 
[bookmark: _Toc328778886]3-2-10-2-الف) هاب فعال
که مانند آمپلی‌فایر عمل می کند و باعث تقویت مسیر عبور سیگنال ها می‌شود و از تصادم و برخورد سیگنال‌ها در مسیر جلوگیری به عمل می آورد این هاب نسبتا قیمت بالایی دارد. 
[bookmark: _Toc328778887]3-2-10-2-ب) هاب غیر فعال 
که بر خلاف نوع اول که در مورد تقویت انتقال سیگنال‌ها فعال است این هاب منفعل است. 
[bookmark: _Toc328778888]3-2-10-2-ج) هاب آمیخته
که قادر به ترکیب انواع رسانه‌ها " کابل کواکسیال نازک، ضخیم و... " و باعث تعامل درون خطی میان سایر هاب‌ها می‌شود. 

[bookmark: _Toc328778889]3-2-10-3) مسیریاب‌ها[footnoteRef:38] [38:  Routers] 

    	 در شبکه‌سازی فرآیند انتقال بسته‌های اطلاعاتی از یک منبع به مقصد عمل مسیر‌یابی است که تحت عنوان ابزاری تحت عنوان مسیر یاب انجام می‌شود مسیر‌یابی یک شاخصه کلیدی در اینترنت است زیرا که باعث می‌شود پیام‌ها از یک کامپیوتر به کامپیوتر دیگر منتقل شوند این عملکرد شامل تجزیه و تحلیل مسیر برای یافتن بهترین مسیر است مسیر یاب ابزاری است که شبکه های محلی را به هم متصل می کند یا به بیان بهتر بیش از دو شبکه را بهم متصل می کند مسیر یاب بر حسب عملکردش به دو نوع زیر تقسیم می‌شود : 

[bookmark: _Toc328778890]3-2-10-3-الف) مسیریاب ایستا
 که در این نوع ، جدول مسیر یابی توسط مدیر شبکه که تعیین کننده مسیر می باشد به طور دستی مقدار دهی می‌شود . 
[bookmark: _Toc328778891]3-2-10-3-ب) مسیریاب پویا
 که در این نوع جدول مسیر یابی خودش را خود تنظیم می کند و به طور اتوماتیک جدول مسیر‌یابی را روز آمد می‌کند. 

[bookmark: _Toc328778892]3-2-10-4) دروازه‌ها[footnoteRef:39] [39:  Gateways] 

     دروازه‌ها در لایه کاربرد مدل اُ اِس آی[footnoteRef:40] عمل می کنند‌. کاربرد آن تبدیل یک پروتکل به پروتکل دیگر است هر هنگام که در ساخت شبکه هدف استفاده از خدمات اینترنت است دروازه ها مقوله‌های مطرح در شبکه‌سازی خواهند بود.  [40:  OSI] 


[bookmark: _Toc328778893]3-2-10-5) پل‌ها[footnoteRef:41] [41:  Bridge] 

     یک پل برای اتصال سگمنت‌های یک شبکه همگن به یکدیگر مورد استفاده قرار می‌گیرد. یک پل در لایه پیوند داده‌ها[footnoteRef:42] عمل می‌کند. پل‌ها فریم‌ها را بر اساس‌ آدرس مقصدشان ارسال می‌کنند. آنها همچنین می‌توانند جریان داده‌ها را کنترل کنند. عملکرد این پل عبارتست از تجزیه و تحلیل آدرس مقصد یک فریم ورودی و اتخاذ تصمیم مناسب برای ارسال آن به ایستگاه مربوطه. پل‌ها قادر به فیلتر‌کردن  فریم‌ها می‌باشند. فیلتر کردن فریم برای حذف فریم‌های عمومی یا همگانی که غیر ضروری هستند مفید می‌باشد،  پل‌ها قابل برنامه‌ریزی هستند و می‌توان آنها را به گونه‌ای برنامه‌ریزی کرد که فریم‌های ارسال شده از طرف منابع خاصی را حذف کنند. با تقسیم یک شبکه بزرگ به چندین سگمنت و استفاده از یک پل برای اتصال آنها به یکدیگر توان عملیاتی شبکه افزایش خواهد یافت. اگر یک سگمنت شبکه از کار بیفتد، سایر سگمنت‌های متصل به پل می‌توانند شبکه را فعال نگه دارند، پل‌ها موجب افزایش وسعت شبکه محلی می‌شوند.  [42:  Data link] 


[bookmark: _Toc328778894]3-2-10-6) سوئیچ‌ها[footnoteRef:43] [43:  Switches] 

     سوئیچ نوع دیگری از ابزارهایی است که برای اتصال چند شبکه محلی به یکدیگر مورد استفاده قرار می‌گیرد که باعث افزایش توان عملیاتی شبکه می‌شود. سوئیچ وسیله‌ای است که دارای درگاه‌های متعدد است که بسته‌ها را از یک درگاه می‌پذیرد، آدرس مقصد را بررسی می‌کند و سپس بسته‌ها را به درگاه مورد نظر که متعلق به ایستگاه میزبان با همان آدرس مقصد می‌باشد ارسال می‌کند. اغلب سوئیچ‌های شبکه محلی در لایه پیوند داده‌های مدل اُ اِس آی[footnoteRef:44] عمل می‌کند.  [44:  OSI] 

     سوئیچ‌ها بر اساس کاربرد‌شان به متقارن[footnoteRef:45] و نا متقارن[footnoteRef:46] تقسیم می‌شوند. در نوع متقارن، عمل سوئیچینگ بین سگمنت‌هایی که دارای پهنای باند یکسان هستند انجام می‌دهد یعنیMbps10 به Mbps10 و... سوئیچ خواهد شد. اما در نوع نا متقارن این عملکرد بین سگمنت‌هایی با پهنای باند متفاوت انجام می‌شود.  [45:  Symmetric]  [46:  Asymmetric] 

     دو نوع سوئیچ وجود دارد که عبارتند از: 
1- سوئیچ Cut-through : این نوع سه یا چهار بایت اول یک بسته را می خواند تا آدرس مقصد آنرا بدست آورد، آنگاه آن بسته را به سگمنت دارای آدرس مقصد مذکور ارسال می‌کند این در حالی است که قسمت باقی‌مانده بسته را از نظر خطایابی مورد بررسی قرار نمی‌دهد. 
2- سوئیچ Store-and-forward : این نوع ابتدا کل بسته را ذخیره کرده سپس آن را خطا یابی می‌کند، اگر بسته‌ای دارای خطا بود آن بسته را حذف می‌کند، در غیر اینصورت آن بسته را به مقصد مربوطه ارسال خواهد کرد. این نوع برای شبکه محلی بسیار مناسبتر از نوع اول است زیرا بسته‌های اطلاعاتی خراب شده را پاکسازی می‌کند و به همین دلیل این سوئیچ باعث کاهش بروز عمل تصادف خواهد شد. 

[bookmark: _Toc328778895]3-2-11) مفاهیم مربوط به ارسال سیگنال و پهنای‌باند
     پهنای باند[footnoteRef:47] به تفاوت بین بالاترین و پايين‌ترين فرکانس‌هايي كه يك سیستم ارتباطی مي‌تواند ارسال كند گفته مي‌شود، به عبارت دیگر منظور از پهنای باند مقدار اطلاعاتی است كه مي‌تواند در يك مدت زمان معین ارسال شود. برای وسایل دیجیتال، پهنای باند برحسب بیت در ثانیه و یا بايت در ثانیه بیان مي‌شود برای وسایل آنالوگ، پهنای‌باند  برحسب سيكل در ثانیه بیان مي‌شود.  [47:  Bandwidth] 

     دو روش برای ارسال اطلاعات از طریق رسانه‌هاي انتقالی وجود دارد كه عبارتند از : روش ارسال باند پايه[footnoteRef:48] و روش ارسال باند پهن[footnoteRef:49] در يك شبکه LAN، كابلي كه کامپیوترها را به هم وصل مي‌كند، فقط مي‌تواند در يك زمان يك سیگنال را از خود عبور دهد، به اين شبکه يك شبکه  Base band مي‌گوئيم. به منظور عملی ساختن این روش و امکان استفاده از آن برای همه کامپیوترها ، داده‌اي كه توسط هر سیستم انتقال مي‌يابد ، به واحدهای جداگانه‌اي به نامPacket  شکسته مي‌شود در واقع در کابل يك شبکه LAN ، توالی Packet هاي تولید شده توسط سيستم‌هاي مختلف را شاهد هستیم كه به سوي مقاصد گوناگونی در حركت‌اند. [48:  Base band]  [49:  Broadband] 

 
[bookmark: _Toc328778896]3-2-12) کابل شبکه
     پیش از اینکه در مورد انواع كابل‌ها و پهنای باند مربوط به آنها، به بحث بپردازیم، ذکر این نکته ضروری است كه نوع کابل انتخابی شما به طور مستقیم به توپولوژي شبکه‌تان وابسته است در این قسمت سعی گردیده توپولوژي مناسب با هر نوع کابل ذکر شود. کابل شبکه رسانه‌ای است كه از طریق آن، اطلاعات از يك دستگاه موجود در شبکه به دستگاه دیگر انتقال مي‌یابد . انواع مختلفی از کابل‌ها به طور معمول در شبکه‌های  LAN استفاده مي‌شوند. در برخی موارد شبکه تنها از يك نوع کابل استفاده مي‌كند ، اما گاه انواعی از کابل ها در شبکه به كار گرفته مي شود . غير از عامل توپولوژي ، پروتکل و اندازه شبکه نیز در انتخاب کابل شبکه موثرند . آگاهی از ویژگی‌های انواع مختلف کابل ها و ارتباط آنها با دیگر جنبه های شبکه برای توسعه يك شبکه موفق ضروری است . امروزه سه گروه از كابل‌ها در ایجاد شبکه مطرح هستند. 

[bookmark: _Toc328778897]3-2-12-1) کابل‌هاي کواکسیال[footnoteRef:50] [50:  Coaxial] 

 زمانی بیشترین مصرف را در ميان کابل‌هاي موجود در شبکه داشت. چند دلیل اصلی برای استفاده زیاد از این نوع کابل وجود دارد : 
قیمت ارزان آن 
سبكي و انعطاف‌پذيري 
این نوع کابل به نسبت زيادي در برابر سیگنال های مداخله‌گر مقاومت مي‌نماید. 
مسافت بیشتری را بین دستگاه‌هاي موجود در شبکه، نسبت به کابل  UTP پشتیبانی مي‌نمايد. 
در شکل زیر ساختار کابل کواکسیال مشاهده مي‌شود: 
[image: کواکس]
شکل3-3) کابل کواکسیال

     هسته مركزي[footnoteRef:51] كه معمولاً از يك رشته سيم جامد مسی تشكيل مي‌گردد، عایق[footnoteRef:52] كه معمولاً از جنسPVC  يا تفلون است كه از سيم‌هاي بافته شده[footnoteRef:53] تشكيل مي‌شود و كار آن جمع‌آوري امواج الكترومغناطيسي است كه جنس آن اغلب از پلاستيك بوده و نگهدارنده خارجی سيم در برابر خطرات فيزيكي است كابل کواکسیال به دو دسته تقسیم مي‌شود:  [51:  Conducting Core]  [52:  Shielding]  [53:  Copper Wire Mesh] 

Thin net: كابلي است بسیار سبك ، انعطاف‌پذير و ارزان قیمت ، قطر سيم در آن 6 میلیمتر معادل 25/0 اینچ است مقدار مسيري كه توسط آن پشتیبانی مي‌شود 185 متر است. 
 Thick net: این کابل قطری تقریباً 2 برابرThin net دارد. کابل مذکور ، پوشش محافظی را (علاوه بر محافظ خود) دار است كه از جنس پلاستيك بوده و بخار را از هسته مركزي دور مي‌سازد. 
     رايج‌ترين نوع اتصال دهنده[footnoteRef:54] مورد استفاده در کابل کواکسیال ، BNC[footnoteRef:55]مي‌باشد . انواع مختلفی از سازگار كننده‌ها برای BNC ها وجود دارند شامل : T connector ،Barrel connector وTerminator.  [54:  connector]  [55:  Bayonet-Neill-Concelman] 


[image: BNC(Bayone Neill Concelman)]
شکل 3-4) شکل یک BNC

     باید دانست كه از عبارت‌هايي مانند "5Base10" برای توضیح اینکه چه كابلي در ساخت شبکه به كار رفته استفاده مي‌گردد عبارت مذکور بدان معناست كه از کابل کواکسیال و از نوع  Thick net استفاده شده، علاوه بر آن روش انتقال در این شبکه، روش  Base band است و نیز سرعت انتقال 10 مگابيت در ثانیه[footnoteRef:56] مي‌باشد. همچنین  "2Base10"يعني اینکه از کابل Thin net  استفاده شده ، روش انتقالBase band و سرعت انتقال 10 مگابيت در ثانیه است.  [56:  Mbps] 


[bookmark: _Toc328778898]3-2-12-2) کابل زوج سیم به هم تابیده شده[footnoteRef:57] [57:  Twisted Pair] 

     در طراحی جدید شبکه معمولاً از کابل هاي زوج سیم به هم تابیده شده استفاده مي‌گردد . قیمت آن ارزان بوده و از نمونه‌هاي آن مي‌توان به کابل تلفن اشاره كرد . این نوع کابل كه از چهار جفت سيم بهم تابیده تشكيل مي‌گردد ، خود به دو دسته تقسیم مي‌شود: 
UTP[footnoteRef:58] : کابل ارزان قيمتي است كه نصب آسانی دارد و برای شبكه‌هايLAN سيم بسیار مناسبی است ، همچنین نسبت به نوع دوم كم‌وزن‌تر و انعطاف‌پذيرتر است مقدار سرعت ديتاي عبوری از آن 4 مگابيت در ثانیه تا 10 مگابيت در ثانیه مي‌باشد این کابل مي‌تواند تا مسافت حدوداً 100 متر یا 328 فوت را بدون افت سیگنال انتقال دهد کابل مذکور نسبت به تداخل امواج الكترومغناطيس[footnoteRef:59] حساسیت بسیار بالايي دارد و در نتیجه در مکان هاي دارای امواج الكترومغناطيس، امکان استفاده از آن وجود ندارد در سيم تلفن كه خود نوعی از این کابل است از اتصال دهنده 11RJ استفاده مي‌شود ، اما در کابل شبکه اتصال دهنده‌اي با شماره 45RJ به كار مي‌رود كه دارای هشت مکان برای هشت رشته سيم است. در شکل زیر يك 45RJ connector  دیده مي‌شود.  [58:  Unshielded Twisted Pair]  [59:  Electrical Magnetic Interference] 

[image: RJ-45]
شکل3-5) یک 45RJ connector

     کابلUTP دارای پنج طبقه مختلف است ( كه البته امروزه 6CAT و 7CAT هم اضافه شده است ) :
     CAT1 یا نوع اول کابلUTP برای انتقال صدا به كار مي‌رود ، اما CAT2 تا CAT5 برای انتقال ديتا در شبكه‌هاي كامپيوتري مورد استفاده قرار مي‌گيرند و سرعت انتقال ديتا در آنها به ترتیب عبارتست از: 4 مگابيت در ثانیه ، 10 مگابيت در ثانیه ، 16 مگابيت در ثانیه و 100 مگابيت در ثانیه. برای شبكه‌هاي كوچك و خانگی استفاده از کابل CAT3 توصیه مي‌شود. 
STP[footnoteRef:60]: در این کابل سيم‌هاي انتقال ديتا مانندUTP هشت سيم و یا چهار جفت دوتايي هستند باید دانست كه تفاوت آن با UTP در این است كه پوسته‌اي به دور آن پیچیده شده كه از اثر گذاری امواج بر روي ديتا جلوگیری مي‌كند از لحاظ قیمت ،‌ این کابل از UTP گرانتر و از فیبر نوری ارزان‌تر است مقدار مسافتي كه کابل مذکور بدون افت سیگنال طی مي‌كند برابر با 500 متر معادل1640 فوت است در شبكه‌هايي با توپولوژي اتوبوسی و حلقه‌اي از دو نوع اخیر استفاده مي‌شود . گفته شد كه در این نوع کابل ، 4 جفت سيم بهم تابیده به كار مي‌رود كه از دو جفت آن يكي برای فرستادن اطلاعات و ديگري برای دریافت اطلاعات عمل مي‌كنند در شبكه‌هايي با نام اترنت سریع[footnoteRef:61] دو نوع کابل به چشم مي‌خورد:  [60:  Shielded Twisted Pair]  [61:  Fast Ethernet] 

- Base TX 100 : يعني شبكه‌اي كه در آن از کابلUTP نوع 5CAT استفاده شده و عملاً دو جفت سيم در انتقال ديتا دخالت دارند ( دو جفت دیگر بيكار مي‌مانند ) ، سرعت در آن 100 مگابيت در ثانیه و روش انتقالBase band است. 
- 4 Base T 100 : تنها تفاوت آن با نوع بالا این است كه هر چهار جفت سيم در آن به كار گرفته مي‌شوند. 

[bookmark: _Toc328778899]3-2-12-3) کابل فیبر‌نوری[footnoteRef:62] [62:  Fiber Optic] 

     کابل فیبر‌نوری کاملاً متفاوت از نوع کواکسیال و زوج سیم به هم تابیده شده عمل مي‌كند. به جاي اینکه سیگنال الكتريكي در داخل سيم انتقال یابد ، پالس هايي از نور در ميان پلاستيك یا شیشه انتقال مي‌يابد . این کابل در برابر امواج الكترومغناطيس کاملاً مقاومت مي‌كند و نیز تأثیر افت سیگنال بر اثر انتقال در مسافت زیاد را بسیار كم در آن مي‌توان دید برخی از انواع کابل فیبر‌نوری مي‌توانند تا 120 كيلومتر انتقال داده انجام دهند همچنین امکان به تله انداختن اطلاعات در کابل فیبر‌نوری بسیار كم است. کابل مذکور دو نوع را در بر‌مي‌گيرد: 
1-  Single Mode: كه در این کابل ديتا با كمك لیزر انتقال مي‌يابد و به صورت 125/8.3 نشان داده مي‌شود كه در آن 8.3 ميكرون قطر فیبر نوری و 125 ميكرون مجموع قطر فیبر نوری و محافظ آن مي‌باشد. این نوع كه خاصیت انعطاف‌پذيري كم و قیمت بالايي دارد برای شبكه‌هاي تلویزیونی و تلفنی استفاده مي‌گردد. 
2- Multi Mode: كه در آن ديتا به صورت پالس نوری انتقال مي‌يابد و به صورت 125/62.5 نشان داده مي‌شود كه در آن 62.5 ميكرون قطر فیبر نوری و 125 ميكرون مجموع قطر فیبر نوری و محافظ آن مي‌باشد. این نوع مسافت کوتاهتری را نسبت بهSingle Mode طی مي‌كند و قابلیت انعطاف‌پذيري بیشتری دارد . قیمت آن نیز ارزان‌تر است و در شبکه‌‌هاي كامپيوتري استفاده مي‌شود. به طور كلي کابل فیبر نوری نسبت به دو نوع کواکسیال و زوج سیم به هم تابیده شده قیمت بالايي دارد و نیز نصب آن نیاز به افراد ماهري دارد . شبكه‌هاي Base FX 100 ، شبكه‌هايي هستند كه در آنها از فیبر نوری استفاده مي‌شود، سرعت انتقال در آنها 100 مگابيت در ثانیه بوده و روش انتقالBase band مي‌باشد. امروز، با پیشرفت تکنولوژی در شبكه‌هاي فیبر نوری مي‌توان به سرعت 1000 مگابيت در ثانیه دست یافت. 
     - به طور كلي توصيه‌هايي در مورد نصب کابل شبکه وجود دارد : 
همیشه بیشتر از مقدار مورد نیاز کابل تهیه كنيد. 
هر بخشي از شبکه را كه نصب مي‌كنيد آزمایش نماييد ممکن است بخش هايي در شبکه وجود داشته باشند كه خارج ساختن آنها پس از مدتی دشوار باشد. 
اگر لازم است بر روي زمین كابل‌كشي نماييد کابل‌ها را به وسیله حفاظت ‌كننده‌هايي بپوشانید. دو سر کابل را نشانه‌گذاري كنيد. 

[bookmark: _Toc328778900]3-2-13) کارت شبکه[footnoteRef:63] [63:  Network Interface Adapter] 

     کارت شبکه ( NIC ) ، وقتي كه در شيار گسترش كامپيوتر[footnoteRef:64] سوكتي در يك كامپيوتر كه برای نگهداري بوردهاي گسترش و اتصال آنها به باس سيستم ( مسير انتقال داده‌ها ) طراحي مي‌شود . شيارهاي گسترش روشي برای افزايش يا بهبود ویژگی ها و قابليت‌هاي كامپيوتر هستند قرار مي‌گيرد ، وسيله‌اي است كه بين كامپيوتر و شبكه‌اي كه كامپيوتر جزئي از آن است، اتصال برقرار مي‌نمايد. هر كامپيوتر در شبكه مي‌بايست يك كارت شبكه داشته باشد كه به Bus گسترش سيستم[footnoteRef:65] اتصال مي‌يابد و برای رسانه شبكه ( كابل شبكه ) به عنوان يك واسطه عمل مي‌كند. در برخي كامپيوترها ، كارت شبكه با مادربورد يكي شده است ، اما در بيشتر مواقع شكل يك كارت گسترش را به خود مي‌گيرد كه يا به ISA[footnoteRef:66] سيستم مجموعه مشخصاتي برای طراحي باس‌ها كه امكان مي‌دهد قطعات به صورت كارت به شيارهاي گسترش استاندارد كامپيوترهاي شخصي آي‌بي‌ام و سازگار با آنها افزوده شوند ( و يا به PCI[footnoteRef:67] ) مجموعه مشخصاتي كه توسط شركت اينتل ارائه شده و سيستم باس محلي را تعريف مي‌كند كه امكان نصب حداكثر 10 كارت گسترش سازگار باPCI  را فراهم مي‌كند ( متصل مي‌گردد ). [64:  expansion slot]  [65:  System's Expansion Bus]  [66:  Industry Standard Architecture]  [67:  Peripheral Component Interconnect] 

 کارت شبکه به همراه نرم‌افزار راه اندازي[footnoteRef:68] آن، مسئول اكثر كاركردهاي لايه پیوند داده[footnoteRef:69] و لايه فيزيكي مي‌باشد. كارت‌هاي شبكه، بسته به نوع كابلي كه پشتيباني مي‌كنند، اتصال دهنده‌هاي[footnoteRef:70] خاصي را مي‌طلبند. ( كابل شبكه از طريق يك اتصال دهنده به كارت شبكه وصل مي‌شود) برخي كارت‌هاي شبكه بيش از يك نوع اتصال دهنده دارند كه اين شما را قادر مي‌سازد كه آنها را به انواع مختلفي از كابل‌هاي شبكه اتصال دهيد.  [68:  device driver]  [69:  data-link]  [70:  Connectors] 
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     كارت شبكه عملكردهاي گوناگوني را كه برای دريافت و ارسال داده‌ها در شبكه حياتي هستند، انجام مي‌دهد كه برخي از آنها عبارتند از : 
1- Data encapsulation: كارت شبكه و درايور ( راه‌انداز ) آن، مسئول ایجاد فریم در اطراف داده تولید شده توسط لايه‌ی شبكه و آماده‌سازي آن برای انتقال هستند. 
2- Signal encoding and decodin: در واقع كارت شبكه طرح كدگذاري لايه فيزيكي را پياده مي‌كند و داده‌هاي دودويي[footnoteRef:71] تولید شده توسط لايه شبكه را به سيگنال‌هاي الكتريكي قابل انتقال بر روي كابل شبكه تبديل مي‌نمايد. همچنين سيگنال‌هاي دريافتي از روي كابل را برای استفاده لايه‌هاي بالاتر به داده‌هاي دودويي تبديل مي‌سازد.   [71:  binary] 

3- Data transmission and reception: کارکرد اساسی کارت شبکه، تولید و انتقال سيگنال‌هاي متناسب در شبكه و دريافت سيگنال‌هاي ورودی است. طبیعت سيگنال‌ها به كابل شبكه و پروتکل لايه پیوند داده[footnoteRef:72] بستگی دارد. در يكLAN فرضی، هر کامپیوتر هم بسته‌هاي عبوری در شبكه را دريافت مي‌كند و كارت شبكه آدرس مقصد لايه پیوند داده را بررسی مي‌كند تا ببیند آیا بسته برای كامپيوتر مذکور فرستاده شده يا خیر؟ در صورت مثبت بودن پاسخ، كارت شبكه بسته را برای انجام پردازش توسط لايه بعدی از کامپیوتر عبور مي‌دهد، در غير اینصورت بسته را به دور مي‌افكند.  [72:  data link] 
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     بسیار احتمال دارد كه در شبكه شما يك كامپيوتر كيفي و قابل حمل وجود داشته باشد گستره وسیعی از كارت شبكه‌هاي مناسب اين كامپيوترها قابل دستیابی است نوعی از كارت شبكه كه در كامپيوترهاي كيفي استفاده مي‌شود عبارتست از : 
     كارت PCMCIA  يا همان PC Card. كارت  PC در يك شيار و يا در يك جفت شيار موجود در کناره کامپیوتر كيفي جاي مي‌گيرد كابل شبكه با استفاده از ابزاری به نام"dongle" به كارت PC متصل مي‌شود كارت‌هايPC  جز ابزارهای"Plug-and-Play" هستند، و نيز مي‌توان در حاليكه كامپيوتر روشن و در حال فعاليت است آنها را نصب يا خارج نمود و پس از نصب آنها نيازي به  restart كردن كامپيوتر نيست.
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     با توجه به مطالبی که در مورد شبکه و اجزای آن بیان شد حال می توان به شرح نحوه شبکه بندی در مکان کارآموزی پرداخت در  این سایت اینترنت هفت سیستمclient  و یک سیستم سرور وجود دارد رسانه انتقالی که برای این شبکه به کار رفته CAT5 ( توانایی انتقال اطلاعات 100 مگابیت در ثانیه ) می باشد تمامی سیستم ها مجهز به کارت شبکه می باشند در این شبکه یکHUB  و یکRouter  وجود دارد که تمامی سیستم های موجود در این شبکه بوسیله کابل  CAT5 به HUB  متصل می باشند این کافی نت دارای یک خط ADSL  و یک خط Data  می‌باشد خط Data  مستقیما به Routers  متصل است و خط ADSL  به سیستم سرور و خود سیستم سرور به HUB  متصل می باشد همانطور که گفته شد تمامی سیستم ها  نیز به  HUB متصل اند. 
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سیستم های مورد نیاز برای این آموزش:
· Windows Server 2003 Enterprise Edition 
· Routing and Remote Access (RRAS)
· Domain Controller OR Windows Management User Account

اتصال یک VPN در 4 مرحله انجام می‌شود: 
 (
Authentication
) (
Authorization
) (
Connect To Network
) (
VPN Connection
)
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این مرحله در کامپیوتر کلاینت‌ها انجام می‌گیرد و همان ساختن کانکشن اتصال VPNها است در این مرحله کاربر با دریافت مشخصات از مدیر شبکه ( یا صاحب سرور ) آنها را در کانکشن خود ذخیره کرده و سپس متصل می‌شود این مشخصات عبارتند از: 
Connection Mode : که شامل L2TP برای اتصالات امنیتی و نیاز به نصب Certification Server و خرید یک مجوز نیز میباشید و PPTP برای اتصالات عمومی است.
Authentication Type : نوع رمزگذاروی کلمات عبور است که شامل : PAP , CHAP, MSCHAP , MSCHAP2  است. 
Authentication Data : اطلاعات مربوط به اتصال به سرور شامل : IP address , Username , Paswword
پس از دریافت و تنظیم این اطلاعات شما می‌توانید دکمه اتصال را فشار دهید. 
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این مرحله کاملا  منطقی (Logical) بوده و چیزی برای نمایش به کاربر وجود ندارد با این حال پس از ارسال اطلاعات از کاربر سرور آنها را دریافت کرده و پس از کنترل Authentication Type , آنها را برای تاییدصلاحیت ‌به یک یا دو محل زیر ارسال می‌کند: 
Windows User Configuration یا Active Directory User Configuration
Radius Server با معنی نرم‌افزار های اکانتینگ مانند NTTAC+
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پس از ارسال اطلاعات نرم‌افزار مربوطه ( حال ویندوز یا اکانتینگ‌ها ) صحت این اطلاعات را تایید می‌کند و یا رد می کند و سپس آنرا به کاربر باز می گرداند . (البته در مدل واقعی این مراحل به نوعی باز می‌گردد که به صورت خلاصه اینجا مطرح شد )
پس از تایید نام کاربری و کلمه عبور , این اتصال وارد مرحله چهارم می‌شود. 
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	در این مرحله تونل VPN شکل گرفته و کاربران قادر به ارسال اطلاعات هستند.

چرا دانستن مراحل مهم هستند!؟
در علم روز شبکه شما هیچگاه بدون دانستن اطلاعات منطقی و تئوری قادر به درک شبکه نیستید و در نتیجه نمی‌توانید آنها را در واقعیت پیاده سازی کنید اما به صورت کلی دانستن مراحل تئوری شمارا در رفع اشکال توانا می‌کند.
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حال با هم همه مراحل تئوری را به صورت عملی پیاده سازی می‌کنیم. ابتدا بهتر است با نرم‌افزار قدرتمند Routing and Remote Access ویندوز 2003 سرور آشنا شویم. 
شما می‌توانید از مسیر: Start -> Administrative Tools -> Routing and Remote Access  را انتخاب کنید و با پنجره این چنینی برخورد خواهید کرد: 
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شاید در اولین نگاه پنجره‌ای که هیچ چیز ندارد خیلی عجیب باشد. اما خب نگران نباشد. با کلیک راست بر روی نام سرور که در اینجا
 VIKI-4T5HVLKRHU نام دارد و علامت STOP روی آیکن آن قرار گرفته شما منوی اصلی RRAS را مشاهده خواهید کرد. 
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حال با کلیک بر روی Configure and Enable Routing and Remote Access شما شاهد اولین صفحه ویزاد RRAS خواهید بود. 
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پس از رد کردن صفحه Welcome Wizard، شما به صفحه‌ای میرسید که مطابق شکل بالا است. در این بخش شما قادر هستید تا تعیین کنید RRAS شما برای چه چیزی تنظیم شود . 
این Wizard تقریبا 95% مراحل تنظیم یک سرور را انجام می دهد اما بازهم ریزه کاری های زیادی هستند که بدون آنها خبری از اجرای سرویس ها نیست . 
دراین شکل شما پنج انتخاب دارید که هر کدام برای مصارفی تعیین شده و اما موردی که ما نیاز داریم همان گزینه اول یعنی Remote access می‌باشد پس کلید Next را برای ورود به مرحله بعد بزنید. 

در مرحله بعد شما می بایست نحوه اتصال کاربران را تعیین کنید که شما دو انتخاب دارید: 
VPN: برای اتصال کاربران به صورت VPN ( از طریق اینترنت یا شبکه داخلی ) 
Dial Up: اتصال کاربران از طریقی شماره‌گیری مودم‌ها و خط تلفن که در این روش شما باید یک بانک مودم داشته باشید تا بتوانید کاربران بیشتری را متصل کنید. 
گزینه VPN را انتخاب کرده و سپس کلید NEXT را بزنید.
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در این بخش شما باید کارت شبکه‌ای را انتخاب کنید تا کاربران به آن متصل شوند. به عبارت ساده‌تر کارت شبکه را مشخص می‌کنید که قادر به پاسخ دهی VPN است. 
در حال حاضر من کارت شبکه‌ای را با عنوان Local Area Connection با آدرس ای پی 192.168.100.11 انتخاب کردم. این به این معنی است که کاربران باید به این IP جهت استفاده از VPN متصل شوند. 
گزینه Enable Security on the selected interface by setting up static up static packet filter یک فیلترینگ خوب و نسبتا قدرتمند است که توسط خود RRAS انجام می‌شود اما چون موضوع بحث ما نیست مطمئن شوید آن تیک ندارد سپس کلید Next را بزنید. 
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در این مرحله شما باید نحوه IP دهی به کاربران را مشخص کنید. وقتی اتصال یک VPN برقرار می‌شود از این پس دو طرف تونل باید با یک IP مجزا با هم ارتباط داشته باشند. شما در این پنجره می توانید مشخص‌کنید که IPها را از طریق DHCP دریافت کند و یا به صورت دستی خودتان در همین RRAS مشخص می‌کنید. 
گزینه From a specified range of addresses را انتخاب کرده و کلید next را بزنید.
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در این مرحله شما با زدن کلید New پنجره تنظیمات IP را مشاهده می‌کنید ( پنجره کوچک )
در این پنجره شما یک رنج IP را مشخص می‌کنید که می‌تواند هر چیزی باشد. من به صورت مثال 100.101.1.1 تا 100.101.1.230 را مشخص کردیم که تعداد 229 عدد کلاینت را به صورت همزمان پشتیانی می‌کند دقت کنید که IP اول را همیشه خود سرور برمیدارد . 
حال بازدن دکمه OK و سپس Next وارد مرحله بعدی می‌شویم. 
[image: ]

این مرحله شما باید مشخص کنید که نام‌های کاربری و کلمات عبور در کجا مورد بررسی قرار خواهند گرفت. ( مرحله Authorization در بحث‌های تئوری را به یاد آورید ). چون بحث RADIUS در این مقاله مورد بررسی قرار نمی‌گیرد با انتخاب همان گزینه اول وارد مرحله بعد می‌شویم. 
در پنجره پایانی گزاری از وضعیت راه اندازی RRAS به شما داده و شما سپس کلید Finish را بزنید تا RRAS تنظمیات را اعمال کنید و شما با صفحه‌ای این‌چنینی مواجه شوید:
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حال به تشریح بخش‌های مختلف و مورد نیاز RRAS می‌پردازیم: 
Ports: پورت‌ها را میشه به عنوان یک کارگر در نظر گرفت که از ابتدای اتصال تا پایان آن همراه شما خواهد بود. پورت یک واسطه هست که که اگر تمام آنها مشغول باشد شما نمی‌توانید به VPN Server متصل شوید به صورت پیش فرض 128 پورت PPTP و 128 پورت L2TP وجود دارد که شما می‌توانید با کلیک راست بر روی پورت از منوی RRAS و انتخاب گزینه Properties می توانید آنها را کم و زیاد کنید. 
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	همچنین با دو بار کلیک بر روی پورت ها شما وارد این صفحه می‌شوید: 
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در این بخش شما قادر خواهید بود تا گزارشات کاملی را از پورت فعال ببینید مانند میزان انتقال اطلاعات و زمان اتصال و ... همچنین شما قادر هستید تا کاربر مورد نظر را Disconnect کنید. 

Remote Access client: شما در این بخش قادر خواهید بود تا کاربرانی که به سرور متصل شدند را به صورت لیست و مرت ببینید همچنین در این بخش به شما خواهد گفت که هر کاربر ( بر اساس نام کاربری ) به کدام پورت و چه مدت زمان متصل شده. 
IP Routing: خود به صورت کامل مربوط به تنظیمات روتر هست. شما در این قسمت باید کاربران VPN را به سمت اینترنت هدایت نماید .  که نیازی به تنظیم آن برای این دوره مقدماتی نیست. 
نکته مهم اینکه شما می‌بایست اکانت های کاربران را در خود ویندوز بسازید که از طریق آدرس زیر قابل دستیابی است: 
My Computer(Right Click) -> Mange -> Local Users and Groups-> Users 
در حال حاضر VPN SERVER شما با مشخصات زیر آماده سرویس‌دهی می‌باشد: 
Server IP = 192.168.100.11
Authentication TYPE = PAP , CHAP , MSCHAP
Connection Mode = PPTP
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نتیجه‌گیری

     امروزه شبکه‌بندی در سازمان‌ها و دیگر مراکزی که به شبکه های کامپیوتری نیازمندند یک مسئله مهم تلقی می‌شود  به گونه‌ای که شبکه‌بندی سیستم‌ها در یک سازمان بسیار مورد توجه قرار می‌گیرد.
     در این کارآموزی دو کار مهم و کلی در زمینه سایت اینترنت انجام شد: مدیریت سایت اینترنت و دیگری شبکه‌بندی سیستم‌ها. با توجه به مطالب گفته شده می‌توان کار شبکه بندی یک مرکز  یا سازمان را بر حسب نیاز آن مرکز یا سازمان انجام داد و می‌توان به این نتیجه رسید که با استفاده از این ابزارها و نرم‌افزار‌های مدیریتی (مانند نرم‌افزار EASY CAFE ) با کمترین هزینه و آسان‌ترین شبکه مورد نیاز برای یک سایت اینترنت را ایجاد کرده و آن را به راحتی مدیریت نمود. 
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خلاصه

 به طور کلی در این گزارش به دو موضوع کلی و مهم پرداختیم: 

ایجاد شبکه ( شبکه بندی) بین چند سیستم و اتصال آنها به خط اینترنت
مدیریت سایت اینترنت به وسیله نرم‌افزارهای کاربردی که طی سه فصل بیان شد که به طور خلاصه آنها را بیان می‌کنیم.
در ابتدای این گزارش مطالبی پیرامون تاریخچه سازمانی مکان کارآموزی و همچنین به بیان محصولات خدماتی آن که عبارت بود از ارائه خدمات اینترنتی و... پرداختیم. 
در فصل دوم موقعیت رشته کارآموز در مکان کارآموزی مورد بررسی قرار گرفت همچنین در این فصل به بیان شرح وظایف رشته کارآموزی در این مرکز و در انتها به تکنیک‌های به کار رفته توسط رشته کامپیوتر در بخش‌های مختلف محل کاآموزی پرداخته شد. 
در فصل سوم ابتدا به بحث مدیریت سایت اینترنت و نحوه انجام آن توسط نرم‌افزار های مدیریتی، از جمله آنها نرم‌افزارEasy Cafe  پرداختیم. در ضمن مطالبی کلی برای آشنایی با این نرم‌افزار و نحوه کار با آن بیان شد. سپس در بخش بعدی این فصل به موضوع مهم شبکه و شبکه بندی پرداختیم. به اینصورت که ابتدا مطالبی درباره شبکه و اهمیت آن بیان شد و سپس به معرفی شبکه و اجزای تشکیل دهنده آن، پروتکل‌های مورد استفاده، ایزار جانبی، محیط انتقال و به طور کلی نحوه شبکه بندی سیستم‌ها و ابزارها و روشهای مورد نیاز برای انجام این کار پرداختیم. 
در پایان نیز به نحوه شبکه‌بندی در کافی‌نت ( مکان کارآموزی ) و ابزارهایی که مورد استفاده قرار گرفته‌شده و روش آن را بیان کردیم. 
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Welcome to Routing and Remote Access

Routing and Remote Access provides secure remote access to
private networks

Use Rauting and remate access to canfigure the following:
« A secure connection between twa private networks

« A Virtual Private Netwark (VPN) gateway

« A Dial-up remote access server.

« Network address translation (NAT).

« LaN rauting.

« & basic firewall

To add a Routing and Remate Access server, an the Action meny,
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For mors information about setting up Routing and Remote Access
server, deployment scenarios, and troubleshooting, see Helo
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Routing and Remote Access Is
Configured on This Server

This server has already been configured using the Routing and
Remote Acoess Server Setup Wizard. To make changes to the
current configuration, select an item in the console tree, and then
on the Action menu, click Properties.

For more information about setting up a Routing and Remote
Access, deployment scenarios, and troubleshooting, see Routing
and Remote Access Help.
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